
 

 

Ajuntament de Mataró 
 
 
 
 

SUMEM PER LA COHESIÓ SOCIAL 
 
 
Fa uns mesos que vivim un moment difícil a nivell econòmic degut a una crisis financera mundial que ha 
generat una crisis econòmica en tots els àmbits i que, evidentment, també està patint la nostra ciutat. La 
conseqüència més clara i complexa de la crisis és la destrucció de llocs de treball i, per tant, l’augment de 
l’atur. Aquest fet comporta un problema doble: la pèrdua de capacitat econòmica per part de les famílies i 
el decreixement de l’activitat econòmica.  
 
Les evidències que constatem avui en dia són: 
 

• Increment del nombre de demandes d’atenció social en un 363% respecte al mes de gener de 
l’any 2008. 

• La mitjana de temps d’espera per una primera atenció social s’ha quadruplicat. 
• Ha augmentat en un 44 % el nombre d’àpats dispensats en els menjadors socials. 
• La despesa d’ajuts individualitzats destinats a les cobertures bàsiques ha crescut en un 20% 

respecte al gener del 2008 
• Canvi en el perfil de les persones que s’adrecen als serveis socials. 
• Fort increment de la taxa d’atur a la nostra ciutat, que al gener del 2009 registrava 10.118 

persones desocupades. 
• Fort increment dels serveis de Servei d’Orientació Municipal (SOM) (club de feina, ofertes i 

demandes de feina, visites de prospecció, entrevistes d’acollida), amb un increment de la 
demanda del 66%. 

• Canvi en el perfil d’usuaris dels Serveis d’ocupació- 
• La mitjana de temps d’espera per entrevista d’acollida al SOM s’ha multiplicat per 6. 

 
 
És clar que, des del Govern Municipal, cal una actuació contundent en dos sentits: per una banda, accions 
adreçades a augmentar l’atenció social a aquelles famílies que estan patint una situació complexa degut a 
la pèrdua d’ingressos, així com augmentar l’atenció laboral a les persones aturades per potenciar la seva 
ocupabilitat. I, per l’altra, accions adreçades a potenciar i dinamitzar l’activitat econòmica. Les primeres 
són mesures reactives davant una situació insostenible, i les segones són mesures proactives dirigides a 
mantenir l’activitat econòmica i generar de nova a través de la creació d’empreses, la innovació i 
l’atracció de noves activitats. 
 
Les mesures reactives hauran de ser un ajut a les famílies per superar una situació excepcional; en aquesta 
línia s’inclouen, l’augment dels recursos per a l’atenció social i laboral, i els gairebé 600 llocs de 
treball que es crearan en el sector de la construcció, gràcies als Fons Estatals d’Inversió Local, que han 
atorgat a la ciutat de Mataró una inversió de 21 milions d’euros, repartits en 52 projectes. 
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Pel què fa a les mesures proactives, cal dir que l’Ajuntament de Mataró fa anys que està treballant en la 
línia de generar riquesa a través del recolzament als emprenedors, del catàleg dels serveis a les empreses, 
de la potenciació de la formació professional, de l’aposta pel coneixement generat a les universitats, de 
l’atracció de talent. Però, sobretot, a través de l’ecosistema d’innovació que estem generant a l’entorn del 
projecte Tecnocampus Mataró-Maresme. Tots aquests són recursos, instruments que posem, des de fa 
anys, al servei d’emprenedors i empreses per augmentar l’activitat econòmica, per generar riquesa 
que, després puguem distribuir per millorar el benestar de les persones i les famílies. 
 
Els 46 milions d’euros dedicats a les obres del Parc Tecnocampus Mataró-Maresme, els projectes que 
estan en marxa a l’entorn del desenvolupament urbanístic de la ciutat, l’aposta unànime del projecte 
“Mataró, Marítim” i l’arribada del Corte Inglés, són apostes que es van iniciar fa anys, de manera 
proactiva, anticipant-nos a situacions no tan còmodes com les viscudes en els darrers anys. Són projectes 
que permetran generar riquesa a la ciutat en sectors claus per a la nostra economia.  
 
En aquesta línia, a finals del mes de desembre, varem aprovar definitivament un pressupost que ja preveia 
el conjunt de mesures a adoptar per fer front a la situació econòmica que es preveia. 
 
En aquelles dates es constatava ja una forta crisi financera i del mercat immobiliari, i una frenada del 
consum, elements que provocaven un estancament de les nostres economies, amb fortes dificultats per les 
nostres empreses, i les nostres famílies. 
 
D’acord amb aquest escenari, les prioritats del nostre pressupost van ser: 
 

• Enfortir les polítiques adreçades a la consolidació de l’estat del benestar, en especial les 
persones més desafavorides, amb un increment considerable dels recursos destinats a la promoció 
social, a l’escolarització, a la promoció econòmica i l’ocupació i l’habitatge. 

 
• Garantir la prestació de serveis públics bàsics de qualitat: seguretat ciutadana, neteja, 

transport. 
 

• Mantenir un fort nivell d’inversió pública (112 milions d’€), fomentant les polítiques 
d’inversió que incideixen en el desenvolupament econòmic i territorial de la nostra ciutat. Nivell 
d’inversió que s’ha vist recentment incrementat notablement amb la dotació de recursos 
provinents del Fons Estatal d’inversió Local (21 milions d’€). 

 
• Aplicació d’un pla d’austeritat per contenir la despesa municipal, que ens va permetre 

destinar més recursos a aquelles polítiques que consideràvem prioritàries. 
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DAVANT LA NOVA CONJUNTURA, SUMEM 
 

 
 
Aquest empitjorament fa necessari que des de l’administració més propera, l’ajuntament, ens plantegem 
quines mesures més hem de posar en marxa a Mataró perquè aquells ciutadans i ciutadanes, aquelles  
famílies del nostre municipi, que estan més afectades per aquesta nova conjuntura, puguin fer front a les 
situacions crítiques i evitar la precarietat que la manca de treball els pot generar . 
 
El govern de la ciutat ha d’esdevenir el motor de les mesures a implementar: buscant el consens de 
totes les forces polítiques del consistori,  cercant recursos propis i d’altres administracions, pactant amb 
els agents econòmics (caixes i bancs, comerciants, empresaris...), implicant a les entitats de la ciutat, 
col·laborant amb voluntaris i animant a que la ciutadania de Mataró s’impliqui, també, a nivell particular.  
 
 
Les mesures que plantegem desenvolupar són: 
 
 

� Oferir una primera atenció ràpida i àgil als ciutadans que s’adrecen als nostres serveis 
socials per determinar la urgència de la intervenció social i proporcionar assessorament i ajuda en 
la tramitació dels instruments de cobertura social, reduint fins a eliminar les llistes d’espera 
actuals. 

 
ACCIONS: 

1. Crear l’oficina integral d’atenció social per oferir una primera atenció amb major 
rapidesa, unificant els punts d’atenció de serveis socials, incrementant els recursos, 
els horaris i la capacitat d’atenció. 

 
2. Agilitar els processos de tramitació de prestacions socials perquè els ciutadans que ho 

necessiten puguin obtenir més ràpidament els ajuts d’allotjament i PIRMIS  
 
 

� Incrementar les cobertures de prestacions socials bàsiques: habitatge i alimentació. 
 

ACCIONS: 
3. Incrementar  l’import destinat als ajuts socials individualitzats. 
 
4. Augmentar els recursos per allotjament temporal en situacions d’urgència. 

 
5. Ampliar el projecte de club social per reduir el nombre de persones en situació 

d’exclusió que passen el dia pels carrers de la ciutat. 
 

6. Incrementar  l’aportació de l’Ajuntament a la Fundació Sant Joaquim per ampliar la 
cobertura dels menjadors socials. 

 
7. Establir nous trams de copagament del Servei d’atenció domiciliària. 
 
8. Ampliar els tallers d’habilitats socials per reduir la conflictivitat social dels 

adolescents com a conseqüència de les dificultats econòmiques i socials de les 
famílies. 
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� Aglutinar els esforços de tots els agents de la ciutat aconseguint un treball conjunt de tots en 
benefici de la ciutat. 

 
ACCIÓ:  

9. Organitzar una Jornada de treball amb els agents socials de la ciutat per debatre la 
situació actual, i cercar propostes de treball conjunt, en el marc de la taula de 
promoció social. 

 
 

 
� Fomentar la creació d’empreses d’inserció amb col·lectius en risc d’exclusió social i la 

requalificació de les persones desocupades 
 

ACCIONS: 
10. Incrementar els mòduls de formació professional ocupacional per facilitar la 

professionalització dels col·lectius més afectats per la crisi. 
 

11. Reforçar el servei d’atenció laboral per incrementar la cobertura del Servei 
d’Ocupació. 

 
 

� Incrementar el parc d’habitatges destinats a lloguer social. 
 

ACCIONS:  
12. Impulsar el lloguer social d’habitatge desocupat establint convenis amb propietaris 

d’habitatges buits, i amb ADIGSA, que ens permeti rehabilitar-los i oferir-los com 
allotjament temporal per aquells que han perdut l’habitatge. 

 
 
 

� Liderar i dinamitzar el treball en xarxa del voluntariat per fer front a la crisi. 
 

ACCIONS: 
13. Reactivar les entitats de la Comissió de voluntariat. 
 
14. Ofertar un espai d’aprenentatge i relació a totes les entitats de “l’Agenda per la 

solidaritat” per compartir i proposar noves propostes de treball per fer front a la 
situació actual. 

 
15. Promoure una campanya d’activació i increment del voluntariat. Manifest pel 

civisme. 
 

16. Concertar amb tots els mitjans de comunicació la seva adscripció a la campanya 
“davant la crisi sumem”. 

   
 

� Estimular la liquiditat econòmica: 
 
ACCIONS: 

17. Afavorir la liquiditat de les empreses mantenint els terminis de pagament de 
l’Ajuntament en els 60 dies.  
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18. Facilitar el pagament els impostos, amb una línia de subvenció al pagament dels 
interessos derivats dels ajornaments. 

 
 
 

� Seguir molt acuradament la situació i el resultat de les mesures adoptades. 
 

ACCIÓ: 
19.   Crear un observatori que permeti obtenir indicadors tant de la repercussió de la crisi 

a la nostra ciutat, com de les actuacions que s’estan duent a terme per millorar 
aquesta situació.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

EL FINANÇAMENT D’AQUEST PAQUET DE MESURES                        
 
El paquet de mesures que proposem està valorat en més de 860.000,00 euros 
 
El seu finançament l’obtindrem amb les següents mesures: 
 

a) Amb la reorganització dels nostres serveis prioritzant la seva actuació, per donar sortida a la 
major demanda de serveis que s’està produint en les àrees de benestar social i ocupació. 

b) Amb l’aplicació a aquest paquet de mesures de l’import derivat de la  congelació salarial de 
regidors, alts càrrecs i aportacions als grups municipals que vam acordar en el nostre pla de 
mesures d’austeritat aprovat  a finals d’any en l’aprovació definitiva del pressupost 2009. 

c) Amb l’import resultat de la reducció de les despeses financeres provocades pel 
descens dels tipus d’interès. 

d) Amb una reducció addicional del 1% en les despeses i transferències corrents de tots 
els nostres programes. 

 
  

 
 
 
 
 


