llista d'espera técnics/ques de suport especialitzats/des (Exp 128_2017)

Questionari sobre el tematri i funcions técnic/a suport esp. (RH-DIO) -
Processos selectius de I'Ajuntament de Matard
Dimarts 30 De Maig 2017

ID: Model: 1 Sighatura:

Nom:

Cognoms:

Temps: 90'

Puntuacié maxima: 6 punts.

Puntuacié minima per superar-la: 3 punts.
Punts per encert: +0.12

Punts per errada: -0.03

1. Per ala sol-licitud d’'una subvencié, la memaria técnica han de contenir els seglients elements:
a) Indicacio de la normativa que aprova la convocatoria, i compliment de les condicions legals per a ser beneficiari
de la subvencié.
b) Crédits pressupostaris als quals s'imputara la despesa i % imputat de cada tipologia.
¢) Accions a portar a terme en el cicle de vida del projecte i cronograma previst.
d) Previsié inicial de possibles contingencies futures i pla de revisié.

2.En contraposici6 a la gesti6é d’un projecte en I'ambit privat, la gestié d'un projecte public comporta:
a) Més flexibilitat donat que no respon a interessos d’uns clients en concret.
b) Més autonomia i centralitzacié6 de gestié interna atés que les institucions publiques estan configurades per
ambits de gestié diferenciats i especialitzats.

¢) Un elevat grau de transversalitat i de lideratge , tant en la propia organitzacio com de cara a la diversitat d’
actors externs.

d) Poques oportunitats de comptar amb d’altres socis de projecte, especialment privats, donat que sén projectes
molt territorials.

3. En relacié a diferents tipus d’actors que poden exercir influéncia comunicativa del projecte al territori, quina
d’aquestes afirmacions és incorrecta?
a) Els actors econodmics destaquen per la seva capacitat d’activar i portar a terme accions notables derivades del
projecte.

b) Els actors socials es caracteritzen per la capacitat de mobilitzacio i consens de sectors socials malgrat no la
tenen per dinamitzar la participacié ciutadana i/o veinal.

¢) Es molt important comptar amb la prescripcié positiva del projecte per part de liders intel-lectuals de reconegut
prestigi, experts i de liders d’opinid.

d) Cap de les anteriors és incorrecta.

4.En relacié a lI'accié comunicativa vinculada a un projecte:

a) Es important que estigui definida i gestionada de forma paral-lela pero diferenciada del propi projecte, per
garantir les especificitats dels dos ritmes de gesti6 .

b) Es important que estigui integrada plenament en el desenvolupament del projecte, malgrat sigui necessaria una
important coordinacio entre els corresponents ambits de gestié.

c) Es indiferent realitzar una gestié integrada o no de la comunicacié en el marc del projecte, ja que el model de
gestié no afectaria al desenvolupament del mateix.

d) Es important que estigui externalitzada a un equip extern professionalitzat i especialitzat en la tematica del
projecte.
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5. Quina opci6 defineix millor un projecte?
a) Dinamitzacio de talents i administracio de recursos per arribar a una fita.
b) Dinamitzacid, organitzacié de persones, durant un temps finit, amb un impacte econdomic controlat per arribar a
un resultat.
¢) Dinamitzacié, organitzacié de persones i administracié de recursos durant un temps limitat, per aconseguir un
resultat quantificable.
d) Direccio, gestio i avaluacié de recursos humans i materials, assignats temporalment fins a I'obtencié d'un
objectiu .
6. Les rutines d’eficiencia sén
a) Eines de planificacio i gestié del temps compartides pels integrants dels projectes
b) Registres de les accions i conductes dels membres de I'equip que condueixen cap a I'objectiu fixat.

¢) Procediments establerts a una organitzacié que s’apliguen universalment i que s’acostumen a recollir en
manuals de protocols d’actuacio.

d) AiB son certes.

7.A I'hora de dissenyar i planificar un projecte public municipal els segiients factors sén condicionants :

a) Que existeixi consignacié pressupostaria i que la contractacié de proveidors i personal es faci amb temps
suficient per garantir el calendari; que fins que no estigui tot contractat no comenci el projecte.

b) Que els objectius estiguin aliniats amb un Pla de Mandat; que el ciutada tingui capacitat per influir i participar en
el projecte i el pugui fer evolucionar.

¢) Que existeixi consignacio pressupostaria i que Secretaria General aprovi el projecte.

d) Que s’adapti a alld que el ciutada i la premsa demanen, fent evolucionar el projecte tant com faci falta per evitar
conflicte.

8. Els factors que hem de tenir presents i controlats en tot moment quan estem en la fase de seguiment i
control d’'un projecte son:
a) Les persones que conformen I'equip del projecte, els objectius i el pressupost.
b) Les persones que conformen I'equip del projecte, els objectius, la metodologia, el pressupost i el temps.
¢) Els objectius, la metodologia, el pressupost i el temps.
d) Les persones que conformen I'equip del projecte, els objectius, la metodologia, el pressupost, el temps i les
indicacions dels caps del projecte.
9. Les fases per a la sol-licitud d’'una subvencio6 per a finangament d’'un projecte sén les segients:
a) Convocatoria, resolucié motivada i notificacié als interessats, acceptacié de la subvencié, execucio, justificacio i
tancament.
b) Convocatoria, concessid, execucio i justificacio.
¢) Convocatoria, resolucid, acceptacio, justificacio i tancament.
d) Cap de les anteriors és correcta.

10. En el periode de programacié 2014-2020, la UE ha establert cinc objectius primordials a assolir en materia
d’ocupacio, innovacio, educacio, integracio social i clima/energia. Quins d’aquests sén correctes?:

a) Inversién del 3% del PIB de la UE en R+D.
b) Taxes d’abandonament escolar prematur per sota del 15%.

¢) Reduir les emissions de gasos d'efecte hivernacle en un 20% (o 30% si hi ha condicions), augmentar I'energia
renovable en un 20%, i augmentar I'eficiéncia d'energia en un 20%.

d) Laailac sén correctes.
11.La gesti6 dels fons comunitaris es porta a terme conjuntament amb les administracions nacionals i

regionals de cadascun dels paisos de la Unié Europea mitjancant un sistema de “gestié compartida”. Els
principals organismes responsables de portar a terme les convocatories adrecades als ajuntaments sén:

a) El Ministeri d'Hisenda i Administracions Publiques.

b) La Direccio General d’Administraci6 Local de la Generalitat de Catalunya i la Diputacié de Barcelona.
¢) Els Consells Comarcals.

d) Cap de les anteriors.
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12. Quin NO és un element de la fase de gesti6 i implementacid del projecte
a) Gestionar correctament I'equip i les seves expectatives.
b) Elaborar un bon cronograma i adaptar-lo als imprevistos i als canvis.
¢) Implementar pla de comunicacié del projecte.
d) Identificar els objectius estrategics del projecte.

13. Pel que fa a la realitzacié de la memaodria econdmica per a la justificacid, aquesta ha de contenir:
a) Informacié sobre la correcta aplicacié de la despesa a les finalitats i explicacié de les desviacions respecte al
pressupost inicial.
b) La relaci6é d'ingressos i despeses i declaracié del compliment de les obligacions amb Hisenda i SS, per a totes
les formes de justificacio.
¢) els justificants de la despeses i informe de I'auditor si s’escau.

d) Totes les anteriors son correctes.

14.Un projecte és quelcom
a) Dinamic i canviant.
b) Planificat al maxim detall, no permet canvis.
¢) Imprevisible i dificil de cronometrar, es fa el que es pot.
d) Ai C son correctes

15. A cada projecte és necessari crear un sistema d’informacié formal (mitjancant informes estandarditzats i
altres eines) per mantenir controlat el projecte. Aquest sistema permet:
a) Comunicar a l'organitzacio i els interessats els requisits i limitacions, i informar del seu estat d’execucio.

b) Informar de les tasques executades, conéixer el seu estat d'execucid i la seva finalitzacio a I'equip i al director
del projecte.

c) AiB son correctes.

d) No és necessari crear cap sistema formal d’'informacié.

16. Els objectius del projecte han de ser:
a) Mesurables, assumibles, realistes, temporalitzats i especifics.
b) Mesurables, assumibles, flexibles, generics, atemporals.
¢) Assumibles, realistes i temporalitzats.
d) Geneérics, assumibles i realistes.
17.La politica regional de la UE concentra bona part dels recursos europeus adrecats a les entitats locals.

Aquesta té per objectiu impulsar el creixement econdomic en les regions i ciutats de la UE i millorar la
gualitat de vida a través d’inversions estrategiques. Els aspectes més rellevants son els seglents:

a) Esta constituida pels Fons Estructurals i d’Inversié Europeus.
b) Els principals instruments s6n el FEDER, el Fons Social Europeu i el Fons de Cohesio.

¢) La major part dels fons es concentren en els paisos i regions europeus menys desenvolupats, per ajudar-los a
reduir les desigualtats econdomiques, socials i territorials que encara existiesen en la UE.

d) Totes les anteriors son correctes.

18. Les fases del cicle de vida d’un projecte sén:
a) Iniciacié, disseny, planificacio, avaluacio, execucié, control i tancament.
b) Iniciacio, planificacio, execucio, control i tancament.
¢) Estudi de viabilitat, planificacié, execucid, tancament.
d) Cap de les anteriors és correcte.
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19.Un bon director de projectes ha de tenir:
a) habilitats i coneixements de gestio de projectes,
b) habilitats i coneixements de gesti6 de projectes, aixi com coneixements técnics de I'ambit en que es
desenvolupara el projecte
¢) habilitats de comunicacio, conéixer els processos d’organitzacié del treball en equip i gestionar les expectatives
de les persones que el composen.
d) Totes les anteriors son correctes.

20. Els principals requisits per presentar un projecte a una sol-licitud de subvencié europea son els segiients:
a) Que financi com a minim el 50% del projecte.

b) Que les despeses subvencionables no inclogui la dedicacié del personal propi ni en pugui portar a terme
subcontractacié de serveis i/o projectes d'inversio.

¢) Que sigui transnacional, amb efecte multiplicador i que es pugui constituir en una bona practica per a un altre
territori similar de la Unié Europea.

d) Cap de les anteriors.

21.Ladireccio eficag d'un projecte implica que, en primer lloc:
a) S’assignin rols, responsabilitats i tasques als diferents membres del grup.
b) S’apliquin les eines necessaries per garantir una correcta resolucio dels conflictes.
¢) Es supervisi a nivell de funcié o objectiu i no de tasca.
d) El project manager conegui abastament els perfils competencials dels membres de I'equip.

22.L’estudi de viabilitat d'un projecte,
a) Correspon a la fase de planificacio.
b) Correspon a la fase d’avaluacid.
c) Correspon a la fase de tancament.
d) Es transversal i present a tot el cicle de vida del projecte.

23.Per a la recerca de finangament extern per a les corporacions locals les principals fonts d'informacié sén
les seglients:
a) Butlletins informatius, notes de premsa, ...

b) A través de les pagines web dels ens convocants (Comissié Europea, Ministeris, Generalitat de Catalunya,
Diputacié de Barcelona,...)
¢) Les fonts primaries d’'informacio son els butlletins oficials (DOUE, BOE, DOGC i BOP).

d) Cap de les anteriors és correcte.

24.Un projecte tancat correctament,
a) Ha previst I'ocupacié de futur dels components de I'equip que quedaran sense feina.
b) Ha desenvolupat un sistema adequat de gestié de documentacio, que servira de guia per futurs projectes.
¢) Requereix d'una enquesta de satisfaccio.
d) Totes sén correctes.

25.El Fons Europeu de Desenvolupament Regional (FEDER) és un dels principals ajuts de la UE per a ens
locals i té les segiients caracteristiques:
a) Es el principal instrument de la Unié Europea per al desenvolupament de les regions més desenvolupades.
b) La seva gestid esta desentralitzada als paisos membres.
c) Els beneficiaris seran principalment les entitats locals i les universitats i, secundariament, centres tecnologics i
de recerca i empreses.
d) Totes les anteriors sén correctes.
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26.En les bases reguladores de les subvencions, es considerara despesa realitzada aquella que:
a) S’hagi realitzat efectivament dins del termini d’execucio.
b) S’hagi pagat efectivament amb anterioritat a la finalitzacié del periode d’execucié.

¢) S’hagi pagat efectivament amb anterioritat a la finalitzacié del periode justificacio, excepte en el cas que les
bases diguin el contrari.

d) Totes les respostes son incorrectes.

27.El diagrama de Pert:
a) Es un métode d’avaluacio del programa i de revisio técnica.
b) S'utilitza en substituci6 del diagrama de Gantt.
¢) No és dtil si el projecte combina activitats que s’executen secuencialment i també en paral-lel.
d) Es compon de dos eixos que recullen tasques i activitats associades a un cronograma.

28.L’equip d’un projecte:
a) Ha de tenir en compte com a factor determinant I'afinitat personal entre els seus membres.
b) Ha de ser seleccionat per la seva capacitat de desenvolupament d’una determinada funcié del projecte.
¢) Ha de debatre les normes generals de funcionament
d) Totes sén certes.

29. Es imprescindible definir els missatges a transmetre a partir del pla de comunicacio en coheréncia a:
a) Al resultat final del projecte.
b) Als recursos economics i humans de que disposi el pla de comunicacié pel seu desplegament:
c) Als publics objectius als quals estan dirigits els missatges.
d) En I'ambit comunicatiu els missatges no es poden predefinir.

30.La direcci6 de projectes per a les organitzacions €s una competencia
a) Estratégica.
b) Operativa
¢) Flexibilitat i gestio del canvi.
d) D’orientacié al client

31. La planificaci6,
a) Es una fase en continu seguiment i supervisio
b) Suposa posar dates realistes de finalitzacio de tasques
c) Es adaptativa
d) Totes sén certes.

32.Laprincipal i més rellevant diferéncia entre un projecte puablic i un de privat
a) Té a veure amb I'origen dels recursos. En el projecte d’una Administracié els recursos sén publics, i per tant, els
seus objectius no sén aconseguir un benefici economic sind resoldre necessitats i problemes de la ciutadania.

b) té a veure amb qui realitza el projecte, un funcionari, i en que cal garantir el compliment de la Llei en tot
moment.

c) té a veure amb el sistema rigid de contractacié de proveidors i personal de I’Administracio, quelcom que allarga
i dificulta la gestio del projecte.

d) té a veure amb la dificultat que suposa posar d’acord partits politics de diferents orientacions ideoldgiques.

33.Un plade comunicacié de projecte es compon principalment:

a) Pel conjunt de mitjans i suports comunicatius externs, que puguin garantir una adequada funcié informativa en
relacio al projecte.

b) Per qualsevol oportunitat d’'informacié externa que es pugui anar detectant durant el desenvolupament del
projecte.

¢) Per aquelles accions de difusié que garanteixin un bon posicionament corporatiu i institucional vers la institucio
que promou el projecte.

d) Cap de les anteriors és correcta.
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34.Les fases d'un pla de comunicaci6 de projecte son:
a) Definicid de l'estratégia global, determinacié de publics objectius, definici6 de missatges, determinacié de
métodes-cronograma-recursos i implementacié del pla.
b) Definici6 de missatges comunicatius en base a recursos, determinacié de publics objectius, cronograma i
implementacié del pla.
c) Constitucié comité de comunicacid, assignacié de recursos, aprovacié d’objectius generals i parcials,
implementacié del pla, revisi6 de missatges i publics destinataris.

d) Cap de les anteriors és correcta.

35.Des del punt de vista pressupostari, els aspectes més importants a tenir en compte, per sollicitar
financament extern, independenment del tipus de convocatoria, sOn els seguents:

a) Percentatge de cofinancament extern i part finangcada amb recursos propis. Disponibilitat de crédit pressupostari
per atendre la part interna.

b) Que no hi hagin altres linies de subvencions que financiin la mateixa activitat.

¢) Que financii despeses de personal i 'adequacio6 a les finalitats del projecte.

d) Totes les anteriors sén correctes.

36. Podem definir el conjunt de recursos d’'un equip de treball, entesos com a coneixements i habilitats dels
seus membres, I'estructura del grup i la seva cultura organitzativa, com a:

a) Outputs

b) Inputs

¢) Elements mediadors

d) Elements de project-management

37.Quines accions formen part del tancament d’'un projecte?
a) La introducci6 d’elements correctius sobre el qué s’esta executant.
b) El control i verificacié de qué s’han assolit els resultats esperats.
¢) Ladissolucié de I'equip.
d) Bi C son certes.

38. El tancament del projecte té com objectiu:
a) Analitzar els resultats obtinguts.
b) Diagnosticar I'activitat desenvolupada. Identificar desviacions i causes i corregir el qué es consideri.
¢) Recollir propostes de millora.
d) Totes sbn correctes.

39. Per a la correcta justificacio d’'un projecte, cal tenir en compte que:

a) L'objecte de la justificacié és I'acreditacidé de la realizacié de l'activitat i el compliment de la finalitat amb les
condicions imposades i la correcta aplicacié dels fons percebuts.

b) La forma del compte justificatiu i el termini de rendicié del mateix compte variaran en funcié de I'entitat
convocant dels ajuts.

¢) L’incompliment de I'obligaci6 de justificacio es podra subsanar amb una ampliacid del termini de presentacio.

d) Totes les anteriors sén correctes.

40. El seguiment i el control d’un projecte consisteix en :
a) Contrastar la realitat amb el que ha estat planificat, redefinint el que calgui i implementant els canvis que
comportin.
b) Avaluar els resultats de cada fase.
¢) Mesurar al detall cada fase.
d) Aconseguir que el projecte no es mogui del que s’ha planificat.

Processos selectius de I'Ajuntament de Matar6 - Model 1 6



41. La clarificacié de funcions, fixacié de fites, solucid de problemes, millora de les relacions interpersonals,
son,
a) objectius de procés.
b) Estrategies de team building.
¢) Programes orientats a la millora del funcionament de les reunions.

d) Totes s6n correctes.

42.Els Projectes d’Especialitzacié i Competitivitat Territorial (PECT) sén iniciatives impulsades pels agents del
territori i liderades des de les entitats locals per tal d’executar projectes per a la transformacié economica
del territori sobre la base de I'Estratégia per a l|'especialitzacié intel-ligent RIS3CAT. Els trets més
destacables son

a) Formen part d'una estratégia territorial predeterminada per la RIS3CAT i dins uns instruments condicionats per
la normativa i les caracteristiques del Programa operatiu del FEDER.

b) Només poden participar ciutats de I'ambit metropolita, a excepcio de la ciutat de Barcelona.

c) Els beneficiaris son entitats publiques agrupades en un partenariat, liderades per I'entitat representant del
projecte.
d) Cap de les anteriors.

43. Garantir una correcta administracié dels recursos assignats per assolir I'objectiu desitjat correspon a la
fase de:

a) Gestio del projecte.

b) Direcci6 del projecte.

¢) Tancament del Projecte.
d) Avaluaci6 del Projecte

44.La comunicacid vinculada a un projecte ha de contemplar i tractar:
a) El procés de desenvolupament del projecte
b) Tant el procés de desenvolupament com els resultats del projecte
¢) Els suports i canals de comunicacio existents al territori on s'implementa el projecte
d) Cap de les anteriors és correcta

45, Les técniques de gestié de projectes a les Administracions Publiques sén :

a) técniques dissenyades especialment per a les administracions publiques i no tenen res a veure amb el Project
Management utilitzat per 'empresa privada.
b) sén les mateixes técniques de les ciéncies de gestié o Project management que s'apliquen a 'empresa privada.

c) Sén una adaptacié de les ciéncies de gestid o Project management que s’apliquen a I'empresa privada,
preveient les singularitats del mén public.

d) no hi ha técnigues de gestio doncs la Llei determina el que s’ha de fer i com s’ha de fer.

46. S6n caracteristiques dels equips de projectes:
a) Temporals
b) Perfil técnic
¢) Missié comu
d) Totes sén certes

47. Direccié i implementacio,
a) Son el mateix.
b) Sén diferents, el primer equival a I'estratégia i el segon a la gestio.
¢) Son diferents, el primer equival a la gestid i el segon a I'estratégia.
d) Son sinonims, si bé el primer correspon a la fase d’estrategia i el segon a la de gestio.
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48. Les estratégies regionals d’'innovacié per a I'especialitzacid intel-ligent (regional innovation strategies for
smart specialisation, RIS3) s6n un element clau de |'estratégia Europa 2020 per a un creixement intel-ligent,
sostenible i integrador. En la seva aplicacio a Catalunya (RIS3CAT), cal assenyalar que:

a) La RIS3CAT se centra la seva acci6 basicament en el teixit empresarial del territori catala.

b) L'administracié publica pot participar principalment a través dels Projectes d’especialitzacié i competitivitat
territorial (PECT) i de la compra publica innovadora.

c) Les actuacions de la RIS3CAT so6n les comunitats RIS3CAT i els nuclis tecnologics, que es financen amb el
Fons Social Europeu.

d) Cap de les anteriors.

49.Un cop finalitzat el projecte, els elements basics a considerar per a I'elaboracié i presentacié del compte
justificatiu son els seguents:

a) L'entitat haura de presentar basicament tota la documentacié economica per acreditar la realitzacié de les
despeses aprovades en la resolucié de concessioé.

b) L'entitat haura d'acreditar documentalment I'assoliment dels objectius i accions a nivell teécnic i també la correcta
aplicaci6 de la despesa en els terminis previstos.

¢) La justificacio ha d’enviar-se un mes després de la finalitzacié del projecte a I'0organ que la va concedir per a la
seva comprovacio.

d) Un cop enviada la justificaci6 i la seva verificacio, finalitza la gestié de la subvencié concedida.

50. Les eines de gesti6 de tasques i comunicaci6 serveixen per :
a) Fer el seguiment del projecte i controlar-lo millor.
b) Avaluar el projecte.
c) Dissenyar el projecte.
d) Repensar el projecte.

Processos selectius de I'Ajuntament de Matar6 - Model 1 8



