LXK J . .
*'e PROCES UNITARI D'ACCES LLIURE - SUBGRUP A2
6 Ajuntament ANNEX 19 - TECNIC MITJA PART. CIUTADANA
de Mataré Sabado 7 de febrero de 2026

PUNTUACIO MAXIMA: 10 punts. (minim per superar la prova: 5 punts)
e respostes correctes: + 0,250 punts
e respostes erronies: -0,062 punts M O D E L 1

e respostes en blanc: no descompten

1. Quina de les segiients afirmacions descriu millor una politica publica?
a) Una norma o llei aprovada pel govern amb l'objectiu de regular el comportament de la ciutadania en un ambit
concret.
b) Un programa impulsat per 'administracio publica per millorar el benestar social mitjangant serveis publics.

c) Un conjunt d’accions i decisions adoptades per les institucions publiques per donar resposta a un problema
col-lectiu, amb objectius definits, recursos assignats i mecanismes d’'implementacio i avaluacio.
d) Una estratégia politica dissenyada pels responsables publics per intervenir en la realitat social o economica.

2. Quina funcié principal tindra el nou equipament juvenil El Sidral a Mataré en relacié amb la participacié dels
joves?
a) Un lloc per a joves on es concentraran activitats d’oci i formacié puntual.

b) Un espai dissenyat per estimular que els i les joves es relacionin, facin propostes i col-laborin en iniciatives socials i
comunitaries.
c) Un centre destinat a l'orientaci6 laboral i 'aprenentatge técnic per a joves.

d) Un punt d’informacioé on es facilitara accés a recursos juvenils.

3. Quin és I'objecte principal de la Llei 17/2015, de 21 de juliol, d'igualtat efectiva de dones i homes?
a) Regular exclusivament la igualtat en 'ambit laboral privat.

b) Establir i regular mecanismes i recursos per fer efectiu el dret a la igualtat i a la no-discriminacié per radé de sexe en
tots els ambits de la vida.
c¢) Crear un unic organ consultiu d’igualtat per a 'Administracié local.

d) Regular unicament la paritat en candidatures electorals.

4. Quina de les segiients NO forma part dels principis de ’'administracié electronica?
a) Centralitzacio total dels serveis electronics en una sola administracié publica.
b) Igualtat.
c¢) Accessibilitat i usabilitat.
d) Neutralitat.

5. Quina de les segiients afirmacions reflecteix millor I’is actual i les potencialitats de la plataforma Decidim en
el marc de les politiques de participacié ciutadana?
a) Decidim és una eina digital exclusiva per a consultes populars amb validesa legal vinculant.
b) La plataforma Decidim permet gestionar només pressupostos participatius en 'ambit municipal.

c) Decidim és una eina oberta i adaptable que facilita diversos processos participatius, fomentant la transparéncia, la
tracabilitat i la inclusio6 ciutadana.
d) L'us de Decidim es limita a grans ciutats amb departaments especifics de participacié digital.
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6. En el marc del projecte de regidories de barri, quina funcié principal desenvolupa el personal técnic de
territori?
a) Organitzar les reunions i actes relacionats amb el desenvolupament del projecte.
b) Elaborar campanyes de comunicacié per difondre I'activitat municipal.
c) Gestionar totes les incidéncies técniques del barri.
d) Exercir una funcié d’intermediacié activa entre la ciutadania i 'administracio, detectant necessitats i facilitant la
resposta institucional.

7. Quina és la finalitat principal del projecte “Barris i Comunitats: motors de transformacié social” desplegat a
Matar6?
a) Consolidar una oferta de serveis de lleure educatiu per als barris amb indicadors de vulnerabilitat més elevats.
b) Desenvolupar una estratégia per promoure I'ocupacioé juvenil.
¢) Promoure el treball en xarxa, la cohesié social i 'equitat territorial.
d) Centralitzar la gestid dels equipaments de proximitat.

8. RESERVA 2. Quin és un dels objectius principals del model actual dels Casals de Gent Gran a Matar6?
a) Oferir serveis basicament assistencials per a la gent gran.
b) Promoure I'envelliment actiu mitjangant la participacié, 'autonomia i la vida comunitaria.
c¢) Garantir espais de descans i entreteniment passiu.
d) Centralitzar la gestié municipal dels serveis socials per a la gent gran.

9. Quin d’aquests elements forma part dels principis del bon govern segons la Llei de Transparéncia i les linies
de treball de Matar6?
a) L’autonomia institucional en la presa de decisions técniques.
b) La discrecio politica per garantir I'estabilitat institucional.
c¢) La gesti6é basada en resultats i la rendicié publica de comptes.
d) La prioritzacié de la confidencialitat administrativa.

10. Quina opcib de les segiients recull ’Estat de dret, que garanteix la Constitucid, pel que fa al funcionament
dels poders publics?
a) Els poders publics poden actuar discrecionalment sense limits si ho consideren necessari.
b) Es garanteix, entre altres principis, la legalitat i la prohibicié de I'arbitrarietat dels poders publics.
c) Només es garanteix la llibertat d’expressié, perd no principis sobre normes i actuacio publica.
d) Les normes no han de ser publiques mentre siguin aprovades correctament.

11. RESERVA1. Quina afirmaci6 descriu millor ’enfocament del Care City Lab de I’Ajuntament de Mataré dins de
les politiques de cures?
a) Es un servei assistencial centrat en la provisi6 directa de serveis sanitaris a domicili.
b) Es una oficina t&cnica per a la gesti6 interna dels recursos municipals dedicats a la dependéncia.

c) Es un laboratori d’innovacié social que impulsa accions col-laboratives per posar les cures al centre de les
politiques urbanes.
d) Es una plataforma digital que connecta professionals de la salut amb persones cuidadores no professionals.

12. Quin dels segiients enfocaments s’ajusta millor al model d’atencié ciutadana implementat a I’'Espai Matar6
Connecta?
a) Se centra principalment en la tramitacié digital, deixant I'atencié presencial com a recurs excepcional.

b) Promou un accés flexible a la informacié i tramits a través de diversos canals, amb atenci6 especial a
I'acompanyament personalitzat.
c¢) Utilitza la cita prévia com a unica via d’accés, per garantir una gestio eficient dels recursos.

d) Prioritza I'atenci6é automatitzada per evitar la dependéncia del personal técnic.
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13. Quina de les segiients afirmacions descriu millor una estratégia actual del municipi de Mataré per fomentar
la participacioé de col-lectius especifics com joves, dones i gent gran?

a) Desplegar els programes sectorials recollits al Pla Jove x Mataro, les politiques de Gent Gran i el Pla de Politiques
Feministes per involucrar activament cada col-lectiu en processos comunitaris, de decisié o de cocreacio.

b) Impulsar canals digitals orientats principalment a entitats constituides, tot prioritzant la interlocucié formal en espais
de participacio establerts.

c) Potenciar espais de participacié diferenciats per perfils d’edat o interessos, facilitant trobades sectorials per
analitzar necessitats especifiques de cada col-lectiu.

d) Focalitzar la participacié ciutadana en mecanismes formals de presa de decisions, com els processos reglats o els
pressupostos participatius, per garantir la representativitat institucional.

14. El principi de neutralitat tecnologica a ’administracié electronica significa que:

a) L’Administracio ha de vetllar a través dels recursos tecnologics perqué les dades de les persones es protegeixin i
no puguin ser conegudes per qualsevol persona.
b) Les administracions han d’establir recomanacions sobre tecnologies perd sense imposar-les als ciutadans.

¢) L’Administracié no pot imposar una tecnologia concreta a la ciutadania.
d) Els sistemes informatics han de ser desenvolupats exclusivament pel sector public.

15. En la fase de formulacié d’una politica publica, quin element és clau per garantir la coheréncia de les
accions proposades?

a) Prioritzar actuacions ja utilitzades en contextos similars, aprofitant la seva inércia operativa per agilitzar el procés
de formulacio.

b) Establir orientacions estratégiques amplies recollint percepcions i inquietuds ciutadanes, per tal de donar legitimitat
social a les futures decisions politiques.

c) Construir un esquema d’intervencié que relacioni el problema identificat amb objectius i linies d’accid, derivat d’'una
analisi prévia i de la definici6 de prioritats especifiques.

d) Redactar un document preliminar elaborat principalment des de la perspectiva técnica, ajustant-lo als requeriments
metodologics propis de la planificacié publica.

16. En el cicle de les politiques publiques, quin element esdevé fonamental per tancar el procés i aprendre de
I’experiéncia?

a) L’avaluacio de la politica publica, mitjancant I'analisi sistematica dels resultats, I'eficiencia en I'is dels recursos i
'impacte de les actuacions, amb la finalitat de millorar futures decisions publiques.

b) La implementaci6 de la politica publica, que garanteix I'execucio de les decisions adoptades i permet observar els
primers resultats de les actuacions desenvolupades.

c) La definicié d’objectius i indicadors, que orienta l'accié publica i facilita el seguiment posterior de les mesures
adoptades.

d) La rendici6 de comptes davant els organs politics i la ciutadania, que assegura la transparencia i el control de
I'accié publica.

17. Qué és el Pla d’Accié Municipal (PAM) de Matar6?

a) Un instrument anual de planificacié i seguiment que concreta les actuacions del Pla de Mandat i permet avaluar
I'execuci6 de les politiques publiques durant I'any.

b) El full de ruta estratégic del govern municipal, que recull els objectius, linies i actuacions prioritaries del mandat,
estructurant 'accié municipal.

¢) Un document que dona coherencia operativa i administrativa a l'accié municipal i que pot servir de base per
justificar projectes, subvencions o convenis vinculats a objectius previstos.

d) Totes les anteriors sén correctes.

18. El periode d'audiéncia no sera inferior a:
a) 10 dies.
b) 15 dies.
c) 20 dies.
d) 30 dies.
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19. Quina afirmacio descriu millor el funcionament actual del Consell d’Infants de Matar6?

a) Es un espai de participacio estable on infants designats per les escoles treballen propostes per a la ciutat fora de
I'horari lectiu, seguint un calendari anual que inclou constitucié, sessions mensuals i cloenda.

b) Es un érgan de participacié on infants de 5¢& i 6& formulen recomanacions sobre temes municipals que es reuneix
de manera puntual coincidint amb jornades institucionals com el Dia Universal dels Drets dels Infants.

c) Es un projecte educatiu municipal en qué infants escollits entre diferents entitats participen en activitats de
dinamitzacié comunitaria als barris, incloent-hi tallers i sortides mensuals.

d) Es un mecanisme consultiu escolar on I'alumnat d’dltim cicle de primaria participa en debats dins el centre educatiu
i trasllada les conclusions a I'Ajuntament mitjancant informes anuals.

20. Quin dels segiients enunciats reflecteix millor un dels reptes actuals en relacié amb la participacio digital en

21.

les administracions publiques?

a) La participacio digital permet una representacié equilibrada de tots els col-lectius socials.

b) L'accés a les eines digitals és generalitzat i no suposa una limitacié en els processos participatius.

c) El desenvolupament de canals digitals comporta I'oportunitat de millorar la participacio, perdé també el repte d’evitar
que determinats col-lectius quedin al marge.

d) La implementacié de processos participatius digitals ha estat homogénia arreu del territori catala.

Segons l'article 30 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de procediment administratiu comua de les
administracions publiques, el comput en terminis:

a) Els terminis expressats en dies es compten a partir de la notificacié o publicacié de I'acte de qué es tracti.
b) Els terminis expressats en dies es compten Unicament a partir de 'endema del dia en quée tingui lloc la publicacio
de l'acte de qué es tracti.

c) Els terminis expressats en dies es compten a partir del dia en qué tingui lloc la notificacié o publicacié de I'acte de
qué es tracti, o des del segient a aquell en qué es produeixi I'estimacio o la desestimacio per silenci administratiu.
d) Els terminis expressats en dies es compten a partir de 'endema del dia en qué tingui lloc la notificacié o publicacié
de l'acte de qué es tracti, o des del seguent a aquell en qué es produeixi I'estimacié o la desestimacié per silenci

administratiu.

22. De conformitat amb I’article 22 de la Llei 7/1985, de d’abril, Reguladora de Bases de Régim Local, quin érgan

té atribuida I’aprovacié del Reglament Organic Municipal i de les Ordenances?

a) La Junta de Govern Local (com a competéncia exclusiva).
b) L’alcaldia (per decret).

c) El Ple.

d) La Comissié Especial de Comptes.

23. Una directiva de la Uni6 Europea:

a) Es directament aplicable sense mesures estatals.

b) Vincula només en I'objectiu a assolir, i deixa als estats la forma i els mitjans (transposicio).
c) Nomeés té valor si la valida el Tribunal de Justicia de la Unié Europea.

d) Es sempre no vinculant.

24. Segons el Reglament Organic Municipal de Mataré, quin dret tenen reconeguts els ciutadans i ciutadanes

respecte a la participacio?
a) Ser consultats unicament en casos de projectes urbanistics.
b) Participar activament en espais i processos regulats per I'Ajuntament.
c¢) Sol licitar informacié sobre la gestio interna de I'Ajuntament sense limits.
d) Tenir veu en les decisions dels plens.

25. Segons la Llei 10/2014 de consultes populars no referendaries i altres formes de participacié ciutadana, qui

pot promoure una consulta popular d'ambit local?

a) Qualsevol associacié legalment constituida.
b) El Ple de I'ajuntament amb majoria simple.
c¢) L’alcaldia per decret i sense acord del ple.
d) El Ple municipal amb majoria absoluta.
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26. Un informe que s’ha de sol-licitar, perd que no és obligatori seguir per I’organ decisori, es denomina:
a) Facultatiu i vinculat.
b) Preceptiu i vinculant.
¢) Facultatiu i no vinculant.
d) Preceptiu i no vinculant.

27. Quin organ de govern municipal pren les decisions politiques basiques i aprova els pressupostos i
normatives a Matar6?
a) L’Alcalde/essa, mitjangant decret.
b) Les Comissions Informatives, amb suport dels serveis tecnics.
c) El Plenari Municipal, amb votacié dels regidors i regidores.
d) La Junta de Govern Local, amb caracter executiu.

28. Quina de les segiients tasques descriu millor el rol del personal técnic de participacié i accié comunitaria als
territoris?

a) Donar suport a actes de 'Ajuntament descentralitzats als diferents territoris garantint la seva correcta coordinacio i
desenvolupament.

b) Impulsar dinamiques que connectin actors socials i institucionals, afavorint processos de corresponsabilitat
comunitaria.

¢) Actuar com a referent del Centre Civic de referéncia i garantir el correcte funcionament d’aquest.

d) Coordinar i fer el seguiment dels diferents projectes participatius que es despleguen als territoris garantint la
diversificacio de canals i una participacioé equitativa de la ciutadania.

29. Segons la Llei 17/2015, de 21 de juliol, d'igualtat efectiva de dones i homes, quina de les segiients
afirmacions reflecteix correctament un dels mecanismes per garantir la igualtat en el sector public?
a) La igualtat s’assoleix mitjangant la contractacié paritaria en 'administracio.
b) Els plans d’igualtat sén obligatoris només per a grans empreses, no per a institucions publiques.

c) Les administracions publiques han d’integrar la perspectiva de génere en totes les politiques publiqgues mitjangant
instruments com I'avaluacié de I'impacte de génere.
d) La igualtat es promou principalment mitjangant activitats puntuals de sensibilitzacié.

30. Quan les dades personals ja no siguin necessaries per a la finalitat inicial peré hagin de conservar-se per
obligacio legal, el responsable ha de:
a) Suprimir-les immediatament.
b) Comunicar-les a tercers.
c¢) Limitar-ne el tractament.
d) Anonimitzar-les obligatoriament.

31. Un contracte estara subjecte a regulacié harmonitzada quan:
a) Sigui celebrat per una Administracio Publica.
b) El seu valor estimat superi els llindars establerts pel dret de la UE.
¢) Tingui una durada superior a quatre anys.
d) Es tramiti mitjan¢ant procediment obert.

32. Quin dels segiients principis recollits a la Llei 25/2015 sobre el voluntariat és clau per garantir la
complementarietat amb els serveis publics?

a) L’activitat voluntaria ha de mantenir-se diferenciada de les funcions professionals, garantint que no substitueix llocs
de treball ni serveis que corresponen a ’Administracié o al personal contractat.

b) Les persones voluntaries poden rebre compensacions puntuals de caracter no retributiu —com dietes o despeses
justificades— per facilitar la seva tasca sense alterar la naturalesa altruista del voluntariat.

c) Les accions voluntaries poden contribuir a reforgar o ampliar I'abast d’alguns serveis, especialment en ambits
comunitaris, sempre que ho facin en coordinacié amb I'Administracié i les entitats socials.

d) Les entitats que organitzen programes de voluntariat han de complir requisits de qualitat, transparéncia i registre —
ja sigui a escala local, autondmica o estatal— per assegurar una accié voluntaria amb garantia i coheréncia amb
les politiques publiques.
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33. Quina de les segiients accions s’alinea amb les politiques municipals de suport a I’associacionisme i el
voluntariat a Mataré?

a) Prioritzar la contractacié d'entitats en els concursos publics municipals.

b) Crear espais de trobada, assessorament i formacié per a entitats i persones voluntaries.
c) Fer obligatoria la inscripcid de totes les entitats al registre municipal d’entitats.

d) Garantir 'autonomia de les entitats en I'is dels equipaments municipals.

34. Quin és el capitol del pressupost de despeses on s’imputen les despeses referents al subministrament
d’energia eléctrica?

a) Capitol 4.
b) Capitol 1.
c) Capitol 2.
d) Capitol 6.

35. Quina és la funcié principal de I’Audiéncia Publica en el marc de la participacié ciutadana a I’Ajuntament de
Mataro, i com es regula el seu funcionament?

a) Sessié oberta anual, prevista al Reglament de participacié ciutadana, on es presenten propostes de projectes
perquée I'Ajuntament en valori el finangcament, amb retorn public dels acords.

b) Espai periddic de rendici6 de comptes obert a tota la ciutadania per formular preguntes i fer seguiment de
politiques i serveis municipals, regulat com a mecanisme especific al Reglament de Participacié Ciutadana.

¢) Reunié anual entre carrecs electes i representants veinals per deliberar el pressupost i prioritzar inversions.

d) Es un espai convocat pel govern municipal en situacions d'interés public rellevant, amb un format flexible de dialeg
amb la ciutadania, perd sense la formalitat procedimental propia dels mecanismes regulats al Reglament de
Participacio Ciutadana.

36. Quina de les segiients opcions descriu de manera més adequada les caracteristiques que ha de complir un
indicador en 'ambit de les politiques publiques i la participacié ciutadana?

a) Han de ser rellevants en relaci6 amb els objectius definits, formulats de manera clara, mesurables i utils per al
seguiment, 'avaluaci6 i la millora de la presa de decisions publiques.

b) Han de prioritzar la simplicitat i la comprensibilitat, encara que aixd impliqui una reduccié de la capacitat d’analisi de
la realitat social.

c¢) Han de basar-se preferentment en dades quantitatives i permetre la comparacioé entre territoris, amb independéncia
del context especific d’aplicacio.

d) Han de permetre principalment la rendicié de comptes, garantir 'estabilitat metodologica i facilitar la comparabilitat
temporal de les actuacions municipals.

37. RESERVA 3. Quina de les segiients afirmacions defineix millor un indicador social?
a) Un valor economic associat a un projecte.
b) Un instrument per justificar la despesa publica.
¢) Un informe de conclusions elaborat anualment.
d) Una dada quantitativa o qualitativa que ajuda a analitzar el context i avaluar resultats.

38. Quin dels segiients principis garanteix que els diferents actors socials puguin incidir en les politiques
publiques?

a) La integralitat, perqué promou I'abordatge multidimensional dels problemes publics i incorpora la perspectiva de
diversos serveis i col-lectius, afavorint una mirada més completa sobre les necessitats socials.

b) L'eficiencia, perqué vetlla per una utilitzacié responsable dels recursos publics i incentiva processos de millora
continua que poden influir en la qualitat i el resultat de les politiques publiques.

c) La participacid, perqué estableix mecanismes perqué ciutadania, entitats i agents socials puguin intervenir,
deliberar i influir directament en la definicio, implementacio i avaluacié de les politiques publiques.

d) La coordinacio, perque fomenta la coheréncia entre diferents nivells administratius i actors institucionals, garantint
una implementacié alineada i més efectiva de les politiques publiques.
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39. La Llei 19/2014 de transparéncia estableix que les administracions publiques han de garantir Paccés a la
informacié publica. Quina d’aquestes opcions no és una excepcié valida per denegar aquest accés?
a) La protecci6 de dades personals.
b) La seguretat publica.
¢) La manca de recursos técnics de 'administracié.
d) El secret professional.

40. En el context de la formulacié d’un projecte integrat dins d’un Pla d’Actuacié Municipal o d’un pla estratégic
similar, quin dels elements segiients constitueix el factor clau per garantir la viabilitat i la rellevancia del
projecte a mig i llarg termini?

a) Disposar d’un marge pressupostari ampli que permeti redefinir objectius i activitats al llarg del procés sense grans
limitacions.

b) Assegurar que el projecte s’alinea explicitament amb una problematica o necessitat col-lectiva préviament
identificada mitjangant un diagndstic rigoros, participat i territorialitzat.

c¢) Incorporar una metodologia de disseny que faciliti la transferéncia del projecte a altres administracions o territoris.

d) Prioritzar una execucié accelerada que generi resultats visibles en un termini breu per reforgar la percepcio
d’eficiéncia institucional.

41. Quantes disposicions transitories conté I'Estatut d’Autonomia de Catalunya?

a)1.

b) 2.

c) 3.

d) 6.

42. La classificacié de I’aplicacié pressupostaria en els ens locals respon als criteris segiients:
a) Organica exclusivament.
b) Només per la naturalesa econémica i organica.
c¢) Unicament pels programes publics corresponents.
d) De manera obligatdria per la classificacid per programes i econdmica.

43. Quin element NO forma part de les retribucions basiques dels funcionaris?
a) El sou.
b) Els triennis.
c¢) El complement de destinacié.
d) Les pagues extraordinaries.
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