
 

 

 

 

 

 

 

PROCÉS UNITARI D’ACCÉS LLIURE (Exp. 2025/44405) 

 

Convocatòria per cobrir 1 plaça de Tècnic/a mitjà/ana que proveeix el lloc de Tècnic/a 
analista d’informació socioeconòmica, subgrup A2, adscrit a l’Oficina de Dades, mitjançant 
concurs-oposició d´accés lliure. 

 

Puntuació màxima: 20 punts 

Puntuació mínima per superar la prova: 10 punts  

 

Característiques de la prova i criteris de correcció: 

 

o 20 preguntes + 2 preguntes de reserva, amb quatre opcions de resposta. 
 

o Criteris de correcció: 
 

 La resposta CORRECTA puntua 1 punt 
 La resposta INCORRECTA descompta –0,25 punts 
 La resposta en BLANC ni puntua, ni descompta. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1 
 

Ajuntament de Mataró (AJM) 

 

 

 

 
   
 
 
 
 

                 PUNTUACIÓ MÀXIMA: 20 punts. (mínim per superar la prova: 10 punts)  

 
 
 

 respostes correctes: +1 punt  
 respostes errònies: -0,25 punts  
 respostes en blanc: no descompten  
 

MODEL 1  

 

L’Ajuntament ha detectat un increment de la demanda de serveis socials i d’ocupació en determinats barris 
del municipi. L’equip de govern demana a l’Oficina de Dades un anàlisi socioeconòmic que permeti:  
 

 Identificar zones amb major vulnerabilitat socioeconòmica.  
 Analitzar l’evolució temporal de diversos indicadors.  
 Detectar diferències significatives entre barris.  
 Donar suport tècnic a la presa de decisions, sense definir polítiques concretes.  
 

Com a tècnic/a analista d’informació socioeconòmica, la teva funció és analitzar, creuar, interpretar i 
comunicar dades, garantint rigor metodològic, coherència dels indicadors i una correcta lectura dels 
resultats.  
 
Les dades disponibles provenen de fonts internes municipals i d’organismes estadístics oficials.  
  
1. Detectes que un indicador està disponible per a tots els barris, però amb valors buits en alguns anys. Quin 
problema concret de qualitat afecta l’anàlisi?   
a) Coherència.  
b) Completitud.  
c) Traçabilitat.  
d) Oportunitat.  

  
2. Quina actuació ajuda a garantir la comparabilitat entre indicadors?   
a) Canviar definicions segons l’àrea.  
b) Afegir més variables.  
c) Usar fonts diferents sense documentar.  
d) Definir criteris comuns de càlcul.   

  
3. En l’anàlisi anual per barris, cal repetir càlculs, garantir coherència i poder revisar el procés. Quin 

enfocament és més adequat?   
a) Fulls de càlcul amb documentació manual.  
b) Tots els càlculs dins la base de dades.  
c) SQL estable per a l’extracció i scripts versionats en R o Python per a l’anàlisi.  
d) R o Python amb ajustos manuals a cada iteració.  
  

4. Quin indicador és més robust per comparar vulnerabilitat entre barris?   
a) Nombre d’ajuts concedits.  
b) Taxa d’ajuts per 1.000 habitants.  
c) Pressupost total destinat. 
d) Nombre de professionals.  
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5. Per analitzar la demanda de serveis socials per barri, any i tipus de servei amb un model en estrella, quin 

disseny és més correcte?   
a) Barris i anys com a fets, serveis com a dimensions.  
b) Un únic fet agregat per barri.  
c) Taula de fets amb mesures i dimensions de temps, territori i servei.  
d) Totes les variables com a dimensions.  
  
6. Si l’anàlisi de vulnerabilitat es basa només en dades de persones usuàries dels serveis socials, quin biaix 
introdueixes?   
a) Biaix temporal.  
b) Biaix de selecció.  
c) Biaix de visualització.  
d) Biaix d’agregació.  

  
7. En publicar indicadors de serveis socials en barris amb poca població, quina actuació redueix millor el risc 
de reidentificació?   
a) Emmascarar identificadors personals.  
b) Substituir identificadors per codis.  
c) Limitar l’accés intern.  
d) Agregar les dades territorialment o temporalment.  

  

8. Quina és una bona pràctica quan es treballa amb sèries temporals?   
a) Utilitzar el mateix període i freqüència temporal.  
b) Barrejar dades mensuals i anuals.  
c) Comparar només l’últim any.  
d) Eliminar valors extrems sense justificar.  
  

9. En barris amb molt poca població, quin risc apareix en publicar dades molt desagregades?   
a) Error de càlcul.  
b) Pèrdua de rendiment.  
c) Risc de reidentificació indirecta. 
d) Incompliment de l’ENS.  
  
10. En una arquitectura Bronze–Silver–Gold, quina pràctica és menys adequada si es volen reutilitzar els 

indicadors socioeconòmics en diferents informes?   
a) Mantenir les dades originals a la capa Bronze.  
b) Preparar dades netes i normalitzades a la capa Silver.  
c) Publicar indicadors validats a la capa Gold.  
d) Fixar indicadors finals i criteris específics de negoci a la capa Silver.  
  
11. Si es detecta una variació molt brusca d’un indicador respecte a l’any anterior, què cal fer?   
a) Eliminar la dada.  
b) Ajustar-la manualment.  
c) Verificar la font i el context.  
d) Ignorar-la.  

  
12. Si dues fonts oficials donen valors diferents per a un mateix indicador, què és més adequat?   
a) Analitzar metodologia i definir font de referència.  
b) Escollir el valor més alt.  
c) Fer una mitjana.  
d) Eliminar l’indicador.  
  
13. Un barri presenta una renda mitjana elevada però també una taxa alta de demanda d’ajuts socials. Quina 
lectura és més rigorosa?   
a) Les dades són errònies.  
b) L’indicador de renda no és vàlid.  
c) Cal eliminar el barri de l’anàlisi.  
d) Pot existir desigualtat interna dins del barri. 
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14. En analitzar l’evolució de l’atur, detectes una ruptura clara l’any de la pandèmia. Com s’ha de tractar 
analíticament?   
a) Eliminar aquell any.  
b) Interpretar-lo com un canvi estructural.  
c) Suavitzar la sèrie.  
d) Ajustar-lo a la mitjana.  
  
15. Quan es creuen dades de renda i atur, quin objectiu analític és més habitual?   
a) Generar prediccions automàtiques.  
b) Detectar patrons o correlacions.  
c) Validar pressupostos.  
d) Definir polítiques públiques.  
  

16. Quina actuació redueix el risc de conclusions errònies?   
a) Analitzar un únic indicador.  
b) Utilitzar diversos indicadors complementaris.  
c) Prioritzar dades recents.  
d) Eliminar dades antigues.  
  
17. Si un barri presenta bons indicadors mitjans però alta desigualtat interna, què pot indicar?  
a) Error estadístic.  
b) Dades no representatives.  
c) Existència de realitats socioeconòmiques diverses.  
d) Bona situació general.  
  

18. Quan es presenten resultats a responsables municipals, quin criteri és més adequat?  
a) Mostrar totes les dades disponibles.  
b) Prioritzar indicadors rellevants i clars.  
c) Utilitzar terminologia estadística avançada.  
d) Evitar explicacions.  
  
19. Diferents serveis municipals utilitzen definicions lleugerament diferents d’indicadors com unitat 
familiar o persona atesa. Quin instrument és més adequat per garantir una interpretació comuna?   
a) Un repositori de dades.  
b) Un quadre de comandament únic.  
c) Un glossari o diccionari de dades gestionat com a metadada.  
d) Un informe metodològic per a cada àrea.  
  
20. En l’anàlisi socioeconòmica per barris, quina decisió de disseny aplica correctament la protecció de 
dades des del disseny i per defecte?   
a) Definir controls d’accés un cop els indicadors estan calculats.  
b) Anonimitzar les dades només en la fase de publicació.  
c) Dissenyar el procés perquè els indicadors es calculin sense accedir a dades personals identificables.  
d) Conservar les dades originals amb accés restringit per possibles reutilitzacions.  
  
21. (RESERVA 1) En una de les fonts d’atur detectes un canvi de metodologia fa dos anys. Quina és la decisió 
més correcta?   
a) Advertir la ruptura de sèrie a l’anàlisi.  
b) Ignorar el canvi.  
c) Ajustar les dades manualment.  
d) Eliminar els anys afectats.  

  
22. (RESERVA 2) Quin risc té comparar indicadors de diferents anys sense ajustar-los?   
a) Millora artificial dels resultats.  
b) Pèrdua de dades.  
c) Problemes de seguretat.  
d) Conclusions esbiaixades.  
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