
 

 

 

 

 

 

 

PROCÉS UNITARI D’ACCÉS LLIURE (Exp. 2025/44405) 

 

Convocatòria per cobrir 1 plaça de Tècnic/a Superior, subgrup A1, que proveeix el lloc de 

Tècnic/a de llicències, adscrit al Servei d’Assessorament i Gestió Mataró Segura i Ecologia 

Urbana, mitjançant concurs-oposició d´accés lliure. 

 

Puntuació màxima: 20 punts 

Puntuació mínima per superar la prova: 10 punts  

 

Característiques de la prova i criteris de correcció: 

 

o 20 preguntes + 2 preguntes de reserva, amb quatre opcions de resposta. 

 

o Criteris de correcció: 
 

 La resposta CORRECTA puntua 1 punt 
 La resposta INCORRECTA descompta –0,25 punts 
 La resposta en BLANC ni puntua, ni descompta. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1 
 

Ajuntament de Mataró (AJM) 

 

 

 

 
   

 
 

 
 

                 PUNTUACIÓ MÀXIMA: 20 punts. (mínim per superar la prova: 10 punts)  

 
 

 

 respostes correctes: +1 punt  

 respostes errònies: -0,25 punts  

 respostes en blanc: no descompten  
 

MODEL 1  

 

Amb motiu d’unes queixes per soroll de la comunitat de propietaris del c. Floridaseca, 8, com a tècnic/a 

municipal has de realitzar una mesura sonomètrica a l’activitat terrassa del Bar-Restaurant existent als 

baixos del mateix edifici de la comunitat.  

 

El supòsit es planteja perquè com a tècnic/a municipal realitzeu la mesura sonomètrica amb els requisits i 

condicions que preveu l’Ordenança municipal reguladora del soroll i les vibracions.  

 

1. Quina és la metodologia a seguir?  

a) Les mesures sonomètriques es realitzen tal com s’indica a l’annex 3 i 5 de l’Ordenança municipal reguladora del 

soroll i les vibracions per immissió sonora aplicable a l’ambient exterior.  

b) Les mesures sonomètriques es realitzen tal com s’indica a l’annex 7 de l’Ordenança reguladora del soroll i les 

vibracions aplicable a immissions de les vibracions als interiors dels edificis.  

c) Les mesures sonomètriques es realitzen tal com s’indica a l’annex 5 i 6 de l’Ordenança reguladora del soroll i les 

vibracions aplicable a l’ambient interior.  

d) Les mesures sonomètriques es realitzen tal com s’indica a l’annex 2 i 6 de l’Ordenança reguladora del soroll i les 

vibracions aplicable a l’ambient interior.  

 

2. On s’ha de realitzar la mesura d’immissió acústica?  

a) A  qualsevol punt de la via pública, sempre que estigui a 1 metre de distància de la terrassa.  

b) A l’interior de l’habitatge, sempre que sigui possible, el micròfon al mig de la finestra completament oberta de les 

dependències d’ús sensible al soroll.  

c) A l’interior de l’habitatge, amb portes i finestres tancades, en 3 posicions amb una distància mínima de 0,7 m 

entre si i respecte finestres, i de 0,5 m de qualsevol paret o superfície.  

d) A dins del local de l’activitat.  

 

3. Tenint en compte que la ubicació del domicili sensible es troba en zona B1:“Coexistència de sòl d’ús 

residencial amb activitats i/o infraestructures de transport existent, quins son els Valors límit d’immissió en 

dB(A) en horari nocturn?  

a) 45 dB(A).  

b) 50 dB(A).  

c) 53 dB(A).  

d) 60 dB(A).  

 

4. Segons els annexos de l’Ordenança reguladora del soroll i les vibracions de Mataró, els períodes horaris 

Ld, Le i Ln corresponen respectivament a:  

a) Dia (6–18h), tarda (18–22h), nit (22–6h).  

b) Dia (8–20h), vespre (20–22h), nit (22–8h).  

c) Dia (6–20h), vespre (20–24h), nit (24–6h).  

d) Dia (7–21h), vespre (21–23h), nit (23–7h).  
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5. En aquest supòsit, el període d'avaluació és de?  

a) 180 minuts per l’horari diürn, 120 minuts per a l’horari vespertí i 120 minuts per l’horari nocturn.  

b) 120 minuts per l’horari diürn, 120 minuts per a l’horari vespertí i 120 minuts per l’horari nocturn.  

c) 120 minuts per l’horari diürn, 120 minuts per a l’horari vespertí i 180 minuts per l’horari nocturn.  

d) 180 minuts per l’horari diürn, 120 minuts per a l’horari vespertí i 30 minuts per l’horari nocturn.  

 

6. En quantes fases dividires la mesura?  

a) Fase soroll ambiental en horari diürn soroll relacions de veïnatge, trànsit i el propi de la ciutat i fase soroll residual 

en horari nocturn amb totes les activitats en silenci.  

b) Fase soroll horari diürn; fase soroll horari vespertí; fase soroll horari nocturn.  

c) En ambient exterior hi ha una única fase i en ambient interior hi ha dos fases, una amb el soroll propi de l’activitat 

i una altre amb la clientela en silenci.  

d) Fase soroll de crits i veus de la clientela; fase soroll de crits i veus de la clientela i recollida del mobiliari; fase 

soroll residual sense contribució de la font a avaluar.  

 

7. Quin element és obligatori registrar en l'acta de mesura sonomètrica?  

a) L’opinió subjectiva del tècnic sobre el soroll percebut.  

b) La presència o absència de clients a la terrassa.  

c) Les condicions ambientals (temperatura, vent) i el calibratge abans i després de la mesura.  

d) El tipus de mobiliari de la terrassa.  

 

8. En cas de molèsties veïnals acreditades i reiterades, quina mesura provisional prèvia, d’acord amb 

l’Ordenança municipal reguladora de les autoritzacions de terrasses de restauració i el seu mobiliari, es 

podria ordenar:  

a) Incrementar les taxes.  

b) La retirada total o parcial dels elements de la terrassa.  

c) Requerir millores necessàries a l’espai públic per a reparar les irregularitats.   

d) Acordar directament l’obertura del procediment sancionador.  

 

 

Un ciutadà presenta una denúncia a l’Ajuntament indicant que l’activitat existent a la finca del costat té 

instal·lat un sistema d’aire condicionat al terrat del local, format per diversos compressors. Segons 

manifesta, aquests generen escalfors i molt soroll, tant en horari diürn com nocturn fins que tanca a les 01:00 

hores, fet que li impedeix descansar adequadament.  

 

9. La instal·lació d’aparells d’aire condicionat requereix habitualment:  

a) Cap mena de tràmit, en ser una instal·lació menor que no modifica el volum arquitectònic de l’edifici.  

b) Una llicència d’obres segons l’ordenança d’obres municipal.  

c) Una comunicació prèvia, excepte els que donin servei a activitats subjectes a llicència d’activitats.  

d) Només l’acord favorable de la comunitat de propietaris.  

 

10. Davant d’una denúncia per soroll d’un aparell d’aire condicionat, quina és la primera actuació tècnica 

municipal recomanada?  

a) Demanar al denunciat el certificat del fabricant on consti els dB(A) màxim que emet l’aparell perquè sense 

aquesta informació no es pot fer cap actuació municipal.  

b) Comprovar que els compressors estiguin instal·lats, d’acord amb el que estableix l’Ordenança municipal de 

llicències urbanístiques.  

c) Comprovar si el terrat és d’ús comunitari o privat.  

d) Realitzar una mesura sonomètrica de manera immediata des de la finca ubicada al davant.  

 

11. Si la mesura sonomètrica confirma que els equips excedeixen els valors límit acústics:  

a) S’ha d’ordenar la retirada immediata i indicar una proposta d’ubicació alternativa molt allunyada del domicili 

receptor de les molèsties.  

b) Es poden requerir mesures correctores com tancaments, pantalles o canvi d’ubicació.  

c) Només es pot requerir que es substitueixi per un altre equip de menor intensitat elèctrica.  

d) El denunciant sempre ha d’assumir el cost d’aïllament del seu habitatge per molèsties externes.  
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L’Ajuntament de Mataró ha rebut un escrit de queixa ciutadana on s’exposen molèsties procedents del Bar La 

Bali, situat al c. Indonèsia, 11. El bar disposa de llicència concedida a l’any 2001.  

 

La persona denunciant manifesta que:  

 

 Durant la nit no pot descansar a causa del soroll de veus de la clientela i música de l’activitat, situada 

sota del seu domicili.  

 A l’hora de tancament, aproximadament a les 02:30 h, el soroll de la persiana metàl·lica el desperta 

sovint.  

 Fins i tot amb l’establiment tancat, percep un brunzit continu, que atribueix a les cambres 

frigorífiques ubicades al local.  

 

Demanen la intervenció municipal per comprovar els fets i garantir el compliment de la normativa acústica i 

ambiental.  

 

 

12. Davant d’una queixa per sorolls provinents d’un bar, la primera actuació tècnica hauria de ser:  

a) Arxivar la queixa i esperar noves denúncies.  

b) Realitzar una inspecció in situ per comprovar els fets, els focus emissors i aixecar acta.  

c) Ordenar el tancament immediat del local.  

d) Telefonar al titular per demanar-li que redueixi el volum de la música.  

 

13. El soroll de veus percebut al domicili de la persona denunciant pot constituir:  

a) Una possible infracció acústica si supera els límits establerts a l’ordenança reguladora del soroll i les vibracions.  

b) Un problema entre particulars aliè a l’Ajuntament.  

c) Una qüestió que no regula la normativa de protecció contra la contaminació acústica.  

d) Una simple molèstia subjectiva sense cap valor tècnic ni jurídic que motivi una actuació municipal.  

 

14. En la inspecció tècnica, l’actuació correcta és:  

a) Fer només una observació visual sense mesuraments.   

b) Realitzar només sonometria, en ambient interior, de la persiana i de la cambra frigorífica.  

c) Realitzar una sonometria, ambient exterior, de tots els focus emissors de l’activitat, en l’horari nocturn a les 22h.  

d) Realitzar una sonometria, ambient interior, amb tots els focus emissors de l’activitat, en funcionament, en horari 

diürn, excepte les cambres frigorífiques que es realitzarà en horari nocturn.  

 

15.  Realitzada la sonometria, en dormitori, el resultat indica que el nivell d’avaluació Lar dB(A), en horari 

nocturn és 27 i per tant, d’acord amb l’ordenança reguladora del soroll i les vibracions de Mataró:  

a) No supera el valor límit d’immissió, fixat en 27dB(A).  

b) Supera el valor límit d’immissió, fixat en 24 dB(A).  

c) No supera el valor límit d’immissió, fixat en 28 dB(A).  

d) Supera el valor límit d’immissió, fixat en 20dB(A).  

 

16. Pel cas concret de la persiana del local, quin valor límit LAFmax preveu l’Ordenança reguladora del soroll 

i les vibracions de Mataró?  

a) 25 dB(A) en horari nocturn.  

b) 45 dB(A) en horari nocturn en els dormitoris.  

c) 35 dB(A) en horari nocturn en els dormitoris.  

d) 75dB(A) en horari diürn i vespertí i 40dB en horari nocturn.  

 

17. En cas que el bar incompleixi l’horari de tancament, procedeix:  

a) Arxivar la incidència perquè és ocasional i l’Ajuntament no és competent en aquest assumpte.  

b) Derivar l’acta al Servei de Mediació per a trobar una solució al conflicte veïnal.  

c) Sol·licitar a la Policia Local que comprovi durant una setmana l’horari de tancament i en cas que es comprovi que 

és un fet puntual, arxivar la incidència.  

d) Tramitar procediment sancionador per la infracció prevista a l’article 48.j) de la Llei 11/2009, del 6 de juliol de 

regulació administrativa dels espectacles públics i les activitats recreatives.  
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Al municipi s’ha detectat que el local, ubicat al c. Ronda del Port, 27, funciona com a sala de concerts i 

música en viu. L’establiment disposa d’una llicència de bar musical, atorgada l’any 2004.En les darreres 

setmanes, la Policia Local ha efectuat tres actuacions amb les incidències següents:  

 

 S’hi realitzen concerts amb banda en directe un mínim de tres nits per setmana.  

 L’aforament es calcula pels agents en aproximadament 180 persones, quan la llicència vigent 

estableix un màxim de 75 persones.  

 No s’ha tramitat cap comunicació ni autorització d’activitat recreativa puntual.  

 

El servei tècnic municipal realitza inspecció. Un cop allà:  

 

 El titular reconeix que “els concerts són esporàdics i no cal permís”.  

 Presenta extintors caducats.  

 S’observa que s’han realitzat obres per ampliar l’escenari.  

 

 

18. Fer concerts de música en viu en un local amb llicència de bar musical és:  

a) La mateixa activitat.  

b) Una activitat recreativa diferent en relació a la qual cal sol·licitar una autorització d’activitat extraordinària.  

c) Permès en tots els casos si el titular ho notifica verbalment a l’Ajuntament.  

d) Permès només si no es cobra entrada.  

 

19. L’aforament real (180 persones) superior al registrat en llicència (75 persones):  

a) Solament implica actualitzar el cartell de l’aforament.  

b) No té rellevància tècnica ni jurídica.  

c) És un incompliment tipificat com a greu, si no comporta un risc per a la seguretat de les persones.  

d) És vàlid si els veïns no es queixen.  

 

20. Les ampliacions de l’escenari o modificacions en la distribució del local:  

a) No requereixen cap tràmit.  

b) Només han de comunicar-se si superen 20 m².  

c) Està exclosa d’intervenció municipal.  

d) Requereixen comunicació prèvia d’obra.  

 

21. (RESERVA 1) L’existència d’extintors caducats implica:  

a) Un defecte menor sense rellevància en el desenvolupament de l’activitat.  

b) Una infracció administrativa per incompliment de les mesures de seguretat de l'establiment, que pot justificar 

requeriment immediat de correcció i un procediment sancionador.  

c) Un incompliment que pot comportar, com a màxim, un advertiment al titular de l’activitat.  

d) Un incompliment  que només comporta una recomanació tècnica sense més efectes.  

 

22. (RESERVA 2) Si l’activitat funciona de manera ordinària com a sala de concerts, sense la llicència 

adequada, l’Ajuntament pot:  

a) Només enviar un correu informatiu.  

b) Arxivar l’expedient perquè l’activitat no ha causat cap molèstia al veïnat.  

c) Ordenar la suspensió temporal de l’activitat, fins que es legalitzi l’activitat, i iniciar procediment sancionador.  

d) Només pot advertir verbalment el titular del local perquè regularitzi la situació.  


