
 

 

 

            

 

 
 

            

     

 

 

OOP - Procés selectiu oposició 15 places Agent Policia Local (OOP-AgPL)  

 

      

PROVA PRÀCTICA Agent PL 

 

      

Dissabte 13 de juny 2026 

 

            

 

Màxim 24 punts; mínim 12 punts per superar la prova 
Encerts: +0,60 
Errors: -0,20 
En blanc: Ni suma ni resta 

 

MODEL 2 

 

  

  

            

 

1.  Què és coneix com enginyeria social? 
 

            

  

a) No existeix aquest terme. 
 

            

  

b) Tècniques informàtiques que estudien les xarxes socials. 
 

            

  

c) Tècniques de manipulació de persones per obtenir dades o informació personal. 
 

            

 

2.  Com agent de policia local, si un ciutadà agressiu l’insulta: 
 

            

  

a) Respondré igual per demostrar autoritat. 
 

            

  

b) Em retiraré sense actuar i evitar mals majors. 
 

            

  

c) Mantindré la calma i el control. 
 

            

 

3.  Vostè és policia local i durant un control de trànsit, atura un vehicle que ha comès una infracció. El 

conductor és un molt bon amic personal. Quina seria l’actuació més adequada? 

 

    

            

  

a) No denunciar-lo perquè es tracta d’una persona de confiança. 
 

            

  

b) Denunciar la infracció amb objectivitat i imparcialitat com faria amb qualsevol altre ciutadà. 
 

            

  

c) Advertir-lo verbalment i deixar que marxi sense més actuacions. 
 

            

 

4.  Vostè és policia local. Durant un patrullatge a peu, un ciutadà li lliura una cartera perduda que conté 160€ en 

bitllets de 20€. Quan el ciutadà se'n va, el seu binomi treu els bitllets i li ofereix la meitat, argumentant: 

"Millor els agafem nosaltres abans que algú sens avanci". Què faria? 

 

    

            

  

a) Agafar els diners i donar-li les gràcies. 
 

            

  

b) Rebutjar els diners perquè se'ls quedi tots ell. 
 

            

  

c) Informar al responsable del torn dels fets i lliurar-li la cartera amb els diners. 
 

            

 

5.  Quina és la mitjana aritmètica de: 4, 6, 8 i 10? 
 

            

  

a) 6 
 

            

  

b) 7 
 

            

  

c) 8 
 

            

 

6.  Un agent de policia local publica una foto d’una intervenció policial al seu perfil personal de xarxes socials 
 

            

  

a) És normal si no surt la seva cara. 
 

            

  

b) És acceptable si ho esborra després. 
 

            

  

c) Pot vulnerar confidencialitat i no és correcte. 
 

            

 

7.  Com agent de policia local, tractar amb persones diferents sol requerir: 
 

            

  

a) Un mateix tracte rígid. 
 

            

  

b) Evitar el contacte. 
 

            

  

c) Adaptar la comunicació. 
 

            

 

8.  Vostè és policia local i li comuniquen un canvi d’última hora en el servei: 
 

            

  

a) Es molesta. 
 

            

  

b) Es nega. 
 

            

  

c) S’adapta al canvi. 
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9.  Vostè és policia local i ha de comunicar una sanció a un ciutadà enfadat. Com ho fa? 
 

        

  

a) S’imposa demostrant autoritat. 
 

        

  

b) Evita donar explicacions. 
 

        

  

c) Explica amb claredat i respecte. 
 

        

 

10.  RESERVA 1. Una contrasenya segura hauria de ser: 
 

        

  

a) Curta i fàcil. 
 

        

  

b) La mateixa per tot i així poder recordar-la sempre. 
 

        

  

c) Llarga, complexa i única. 
 

        

 

11.  Vostè és policia local i detecta una persona sense llar que ocupa un espai públic: 
 

        

  

a) L’expulsa immediatament. 
 

        

  

b) La ignora atès que no es competència de la policia local. 
 

        

  

c) Actua amb sensibilitat i deriva als serveis corresponents. 
 

        

 

12.  Quin és l’objectiu principal del doble factor de verificació (2FA)? 
 

        

  

a) Fer més ràpid l’accés als comptes. 
 

        

  

b) Augmentar la seguretat exigint dues formes de verificació. 
 

        

  

c) Substituir l’ús de contrasenyes. 
 

        

 

13.  Un familiar li pregunta si pot consultar les dades d’una persona amb qui manté un conflicte personal 

aprofitant que vostè és policia local. Quina és l’actuació correcta? 

 

    

        

  

a) Consultar la informació i comunicar-li verbalment allò que trobi. 
 

        

  

b) Consultar-la només si no deixa rastre documental. 
 

        

  

c) Negar-se a fer la consulta atès que no existeix cap motiu professional que la justifiqui. 
 

        

 

14.  Vostè és policia local i un company arriba sota els efectes evidents de l’alcohol: 
 

        

  

a) Ho ignora. 
 

        

  

b) Ho comunica segons procediment. 
 

        

  

c) Parla amb ell perquè no ho torni a fer. 
 

        

 

15.  Un agent de policia local utilitza la mateixa contrasenya en totes les seves comptes: 
 

        

  

a) És pràctic. 
 

        

  

b) Pot fer el que consideri. 
 

        

  

c) Compromet la seguretat de la seva identitat digital. 
 

        

 

16.  Vostè és policia local. Durant un control d’alcoholèmia, una persona crida la seva atenció i demana que 

s’acosti. Aquesta li ensenya discretament un sobre amb 5.000€ i li diu: “Si convences al teu cap per que em 

deixi marxar, te'ls dono”. Què faria? 

 

    

        

  

a) Dir-li al seu cap que és un familiar i li demanaria permís per deixar-lo marxar. 
 

        

  

b) Agafar el sobre i informar al cap de la conversa. 
 

        

  

c) Ignorar el seu oferiment i quan arribés el seu torn dir-li que no cal que faci la prova. 
 

        

 

17.  Vostè és policia local i un company li demana que no inclogui un detall compromès a un informe policial: 
 

        

  

a) Accepta per protegir-lo. 
 

        

  

b) Omet parcialment aquest detall. 
 

        

  

c) Reflecteix tota la veritat. 
 

        

 

18.  Vostè és policia local i una persona no entén què li està explicant. Què seria més adequat? 
 

        

  

a) Repetir l’explicació. 
 

        

  

b) No repetir, amb un cop ben explicat n’hi ha prou. 
 

        

  

c) Adaptar el llenguatge. 
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19.  Un company revela dades internes fora de servei: 
 

        

  

a) És una conducta sancionable. 
 

        

  

b) No és un problema. 
 

        

  

c) És permès en entorns privats. 
 

        

 

20.  RESERVA 2. De les següents opcions indica el que NO es programari: 
 

        

  

a) Targeta gràfica. 
 

        

  

b) Un processador de textos. 
 

        

  

c) Ubuntu. 
 

        

 

21.  Vostè és policia local i actua en un conflicte veïnal amb component cultural perquè una de les parts és 

d’origen senegalès: 

 

    

        

  

a) Dona la raó al veí d’origen nacional. 
 

        

  

b) Media i actua amb objectivitat. 
 

        

  

c) Dona la raó al veí senegalès atès que cal aplicar la discriminació positiva. 
 

        

 

22.  Vostè és policia local i el seu company fa comentaris sexistes: 
 

        

  

a) Els accepta i li segueix la broma. 
 

        

  

b) Fa veureu que no l’escolta. 
 

        

  

c) No permet actituds discriminatòries. 
 

        

 

23.  Vostè és policia local i un company es refereix incorrectament a una persona trans(gènere). Què seria més 

adequat? 

 

    

        

  

a) Seguir el joc al company. 
 

        

  

b) Reconduir amb respecte. 
 

        

  

c) No intervenir per no desacreditar-lo. 
 

        

 

24.  Vostè és policia local i troba una persona gran desorientada al carrer: 
 

        

  

a) La ignora a no ser que li demani ajuda. 
 

        

  

b) Avisa als Mossos d’Esquadra 
 

        

  

c) L’assisteix i activa els serveis adequats. 
 

        

 

25.  Vostè és policia local i una persona el/la convida a un cafè per haver-li evitat una sanció el dia anterior. Què 

fa? 

 

    

        

  

a) Ho accepta com a mostra de cortesia. 
 

        

  

b) Rebutja amb amabilitat. 
 

        

  

c) Ho accepta només si no hi ha testimonis. 
 

        

 

26.  Les platges de Mataró són: 
 

        

  

a) Quatre, platja del Varador, platja del Callao, platja de Ponent i platja de Sant Simó 
 

        

  

b) Tres, platja de Fenals, platja de Santa Cristina i Platja de Canyelles. 
 

        

  

c) Tres, platja del Miracle, platja de Tamarit i platja Crancs. 
 

        

 

27.  Quin dels següents barris NO és un barri de Mataró? 
 

        

  

a) La Llàntia. 
 

        

  

b) Vistalegre. 
 

        

  

c) Les Fonts. 
 

        

 

28.  Vostè és policia i un periodista li demana dades d’una investigació oberta per un accident de trànsit 

mediàtic: 

 

    

        

  

a) Li facilita les dades. 
 

        

  

b) Explica només una part. 
 

        

  

c) Manté la reserva professional. 
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29.  Encara no és policia. En girar una cantonada, veu perfectament com un noi ben vestit clava varies puntades 

de peu a un indigent que sembla que es trobi inconscient, estirat al terra. En veure’l, el noi marxa corrents. 

Què faria? 

 

    

        

  

a) Prioritzaria trucar al 112 i auxiliar a la persona dins dels seus coneixements. 
 

        

  

b) Prioritzaria atrapar al jove i sortiria corrents darrera d’ell. 
 

        

  

c) Seguiria el seu camí, segurament algun veí o veïna ja avisarà a la policia. 
 

        

 

30.  Quina línia de tren connecta Mataró amb Barcelona? 
 

        

  

a) R1 
 

        

  

b) R2 
 

        

  

c) R4 
 

        

 

31.  Un ciutadà li pregunta per rumors interns sobre conflictes entre agents del cos de policia local. Vostè és 

policial local. Com hauria de respondre? 

 

    

        

  

a) Explicant tot allò que coneix. 
 

        

  

b) Confirmant només la informació que consideri certa. 
 

        

  

c) Mantenint reserva professional i limitant-se a la informació pública que correspongui. 
 

        

 

32.  Durant un servei policial, un ciutadà el grava molt a prop: 
 

        

  

a) Ho permet si no interfereix. 
 

        

  

b) Confisca el dispositiu. 
 

        

  

c) Li prohibeix enèrgicament. 
 

        

 

33.  Les xarxes WIFI públiques: 
 

        

  

a) Són totalment segures. 
 

        

  

b) Són sempre fiables. 
 

        

  

c) Poden comportar riscos. 
 

        

 

34.  Una jaqueta que costava 80€ té un descompte del 25%. Quin és el preu final? 
 

        

  

a) 55 € 
 

        

  

b) 60 € 
 

        

  

c) 65 € 
 

        

 

35.  Vostè és policia local i un company comet un error en públic. Què seria més adequat? 
 

        

  

a) Corregir l’error allà mateix. 
 

        

  

b) Ignorar l’error, tots ens equivoquem. 
 

        

  

c) Corregir l’error en privat. 
 

        

 

36.  Quina és la millor actuació davant un correu electrònic que aparenta ser d’una entitat bancària però demana 

dades personals o contrasenyes? 

 

    

        

  

a) Facilitar les dades si el correu sembla real. 
 

        

  

b) Ignorar-lo o eliminar-lo i no facilitar cap dada. 
 

        

  

c) Respondre demanant més informació. 
 

        

 

37.  Vostè és policia local i durant el servei passa prop de casa seva: 
 

        

  

a) Aprofita per recollir un objecte personal. 
 

        

  

b) S’atura només cinc minuts per fer-se un cafè. 
 

        

  

c) No utilitza recursos públics per assumptes particulars. 
 

        

 

38.  Si un agent de policia local realitza un identificació d’una persona basada en l’aparença física: 
 

        

  

a) És una pràctica justificada. 
 

        

  

b) És una pràctica habitual. 
 

        

  

c) És una pràctica discriminatòria. 
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39.  Quin és el risc principal de compartir informació personal a les xarxes socials? 
 

        

  

a) Cap risc. 
 

        

  

b) Només afecta als amics. 
 

        

  

c) Pot ser utilitzada de manera fraudulenta. 
 

        

 

40.  Vostè és policia local i rep pressió de grup per actuar “com sempre s’ha fet” 
 

        

  

a) S’adapta. 
 

        

  

b) Ho ignora. 
 

        

  

c) Actua segons normativa. 
 

        

 

41.  Un superior li dona una ordre que no li agrada però és legal: 
 

        

  

a) La ignora. 
 

        

  

b) La compleix encara que no estigui d’acord. 
 

        

  

c) Es nega a complir-la. 
 

        

 

42.  Un agent de policia local comet una infracció fora de servei que afecta la imatge del cos: 
 

        

  

a) No té conseqüències disciplinàries. 
 

        

  

b) Sempre és falta lleu. 
 

        

  

c) Pot ser sancionable disciplinàriament. 
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