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MODEL 2 

 

  

  

            

 

1.  (RESERVA 3) En una comparativa entre aplicacions on premises (onsite) i aplicacions en entorns cloud, quin 

és un dels principals desavantatges del model on premises? 

 

    

            

  

a) Una reducció de la latència en l’accés als sistemes i a les dades. 
 

            

  

b) Una major dependència de la infraestructura pròpia i dels recursos interns de gestió. 
 

            

  

c) La inexistència de mecanismes de còpia de seguretat i recuperació. 
 

            

  

d) L’ús exclusiu de models de servei tipus SaaS. 
 

            

 

2.  En l’àmbit d’un Data Warehouse (DW) municipal, en què consisteix habitualment el procés ETL? 
 

            

  

a) La càrrega directa de les dades al Data Warehouse abans de procedir a la seva extracció i validació. 
 

            

  

b) La transformació i depuració de dades ja integrades, sense necessitat de processos d’extracció externa. 
 

            

  

c) L’explotació i consulta de dades mitjançant eines d’anàlisi, sense emmagatzematge previ. 
 

            

  

d) L’extracció de dades dels sistemes operatius, la seva transformació per adaptar-les al model analític i la posterior 

càrrega al Data Warehouse. 

 

     

            

 

3.  Quina de les següents característiques diferencia una API RESTful d’un servei SOAP? 
 

            

  

a) Utilitza exclusivament XML i es defineix mitjançant WSDL. 
 

            

  

b) És stateless i fa ús dels verbs HTTP (GET, POST, PUT, DELETE, etc.). 
 

            

  

c) Requereix obligatòriament middleware específic per funcionar. 
 

            

  

d) Treballa únicament amb el format JSON. 
 

            

 

4.  Quina és la principal diferència entre el Deep Learning i altres tècniques d’Machine Learning? 
 

            

  

a) L’ús de xarxes neuronals amb múltiples capes (xarxes neuronals profundes). 
 

            

  

b) L’aplicació de regles definides manualment per experts del domini. 
 

            

  

c) La necessitat de conjunts de dades molt grans per entrenar els models. 
 

            

  

d) L’ús exclusiu d’aprenentatge supervisat en tots els casos. 
 

            

 

5.  Quins dels següents són principis fonamentals de la governança de dades dins d’una organització? 
 

            

  

a) Manteniment de múltiples còpies de dades com a principi general de seguretat. 
 

            

  

b) Gestió de dades basada exclusivament en la confiança, sense necessitat d’auditories formals. 
 

            

  

c) Unicitat de la dada, qualitat de la informació i seguretat en l’accés. 
 

            

  

d) Accés obert a totes les dades corporatives per facilitar-ne la reutilització. 
 

            

 

6.  En una arquitectura web multicapa basada en Java, quines tecnologies s’utilitzen habitualment a la capa de 

presentació? 

 

    

            

  

a) Tecnologies com JSP o JSF per a la construcció de la interfície d’usuari. 
 

            

  

b) Procediments emmagatzemats PL/SQL executats a la base de dades. 
 

            

  

c) Desenvolupament de components natius optimitzats per al rendiment del client. 
 

            

  

d) Eines declaratives orientades a la generació ràpida de pantalles i informes. 
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7.  Segons la normativa vigent a l’Estat espanyol, què estableix principalment l’Esquema Nacional de Seguretat 

(ENS)? 

 

    

        

  

a) La definició de mecanismes de control d’accés i autenticació d’usuaris per assegurar l’ús correcte dels sistemes. 
 

        

  

b) L’establiment d’un marc únic de protecció de dades personals aplicable a totes les administracions públiques. 
 

        

  

c) La regulació dels criteris d’interoperabilitat i d’intercanvi segur d’informació entre administracions. 
 

        

  

d) L’aplicació d’un conjunt de mesures tècniques i organitzatives per garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat 

i traçabilitat de la informació i dels serveis. 

 

     

        

 

8.  Quines pràctiques contribueixen de manera efectiva a la mitigació dels biaixos en sistemes d’intel·ligència 

artificial (IA)? 

 

    

        

  

a) L’increment del volum de dades d’entrenament. 
 

        

  

b) L’ús de conjunts de dades diversos i representatius, juntament amb processos de validació i avaluació contínua. 
 

        

  

c) La reducció de la fase d’entrenament per minimitzar la influència de les dades. 
 

        

  

d) L’ús de models més senzills per evitar comportaments complexos no desitjats. 
 

        

 

9.  Segons el Reglament General de Protecció de Dades (RGPD), en quin supòsit és obligatori realitzar una 

avaluació d’impacte en la protecció de dades (AIPD / DPIA)? 

 

    

        

  

a) Quan es treballa exclusivament amb dades anonimitzades que no permeten la identificació dels interessats. 
 

        

  

b) Quan el tractament de dades està externalitzat a tercers. 
 

        

  

c) Quan el tractament de dades personals pot comportar un alt risc per als drets i llibertats de les persones físiques. 
 

        

  

d) Quan el tractament afecta un gran nombre de dades personals amb finalitats internes. 
 

        

 

10.  Quin és un dels avantatges clau de l’arquitectura de microserveis en comparació amb una arquitectura 

monolítica? 

 

    

        

  

a) El desplegament de tota l’aplicació com una única unitat indivisible. 
 

        

  

b) La reducció del nombre de comunicacions internes entre components del sistema. 
 

        

  

c) La simplificació de l’entorn d’execució evitant l’ús de tecnologies de contenidors. 
 

        

  

d) La possibilitat d’evolucionar, desplegar i escalar cada servei de manera independent. 
 

        

 

11.  En el marc de la governança d’un projecte, quin és un dels rols principals del perfil tècnic? 
 

        

  

a) Definir l’estratègia global i els objectius d’alt nivell del projecte. 
 

        

  

b) Informar sobre l’estat del projecte, identificar riscos i comunicar impediments. 
 

        

  

c) Supervisar l’execució pressupostària i el control financer del projecte. 
 

        

  

d) Gestionar els processos de contractació i la relació amb els proveïdors externs. 
 

        

 

12.  En la integració de sistemes d’intel·ligència artificial (IA) dins l’àmbit de l’Administració pública, quins 

principis han de garantir-se d’acord amb l’ENI i el RGPD? 

 

    

        

  

a) L’ús d’auditories puntuals centrades únicament en incidències greus per agilitzar l’operació dels sistemes. 
 

        

  

b) El tractament exclusiu de dades públiques com a mecanisme principal per reduir riscos legals. 
 

        

  

c) L’aplicació de la privacitat des del disseny, la minimització de dades i el compliment dels principis de protecció de 

dades. 

 

     

        

  

d) L’automatització de processos amb intervenció humana limitada en àmbits de decisió operativa. 
 

        

 

13.  Quina és la funció principal d’una eina de monitoratge com Prometheus dins d’una infraestructura 

informàtica? 

 

    

        

  

a) La recopilació i consulta de mètriques del sistema i de les aplicacions en temps gairebé real. 
 

        

  

b) La visualització i explotació de dades de monitoratge mitjançant panells i gràfics personalitzables. 
 

        

  

c) El suport directe al desenvolupament i execució de codi en llenguatges com Java. 
 

        

  

d) La gestió de còpies de seguretat de bases de dades i sistemes. 
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14.  En l’àmbit de la gestió de la informació i les bases de dades, què s’entén pel concepte d’“integritat de 

dades”? 

 

    

        

  

a) Que el sistema disposi d’un gran volum de dades per garantir una millor anàlisi. 
 

        

  

b) Que les dades puguin ser accedides i processades amb uns temps de resposta raonables. 
 

        

  

c) Que les dades estiguin disponibles públicament per facilitar-ne la reutilització. 
 

        

  

d) Que les dades siguin correctes, completes i coherents al llarg del temps. 
 

        

 

15.  (RESERVA 2) En una arquitectura orientada a serveis (SOA), com s’integra habitualment la funcionalitat de 

diferents aplicacions? 

 

    

        

  

a) A través de l’ús de bases de dades compartides entre les aplicacions. 
 

        

  

b) Mitjançant la integració directa de components de la interfície d’usuari. 
 

        

  

c) Fent servir l’intercanvi de fitxers com a mecanisme principal de comunicació. 
 

        

  

d) Mitjançant serveis estandarditzats, reutilitzables i amb interfícies ben definides. 
 

        

 

16.  (RESERVA 1) En l’àmbit de les tecnologies de la informació, què s’entén per “accessibilitat digital”? 
 

        

  

a) La creació de solucions digitals avançades adreçades principalment a usuaris experts. 
 

        

  

b) L’eliminació d’elements visuals com colors i imatges per simplificar les interfícies. 
 

        

  

c) El disseny de serveis, webs i aplicacions digitals perquè puguin ser utilitzats per tothom, incloses les persones amb 

diversitat funcional. 

 

     

        

  

d) La disponibilitat gratuïta dels continguts i serveis digitals. 
 

        

 

17.  Quin dels següents criteris indica que és més adequada l’ús d’una metodologia àgil en lloc d’una 

metodologia tradicional? 

 

    

        

  

a) Projectes grans amb requisits estables i altament predictibles. 
 

        

  

b) Projectes sense interacció ni feedback del client. 
 

        

  

c) Projectes amb un pressupost fix i rígid definit des de l’inici. 
 

        

  

d) Requisits canviants, necessitat d’adaptació contínua i equips petits. 
 

        

 

18.  En l’àmbit de l’analítica de dades i els sistemes d’informació, què significa l’acrònim ETL? 
 

        

  

a) Extract, Transform, Load (Extracció, Transformació i Càrrega de dades). 
 

        

  

b) Edit, Table, Link, referint-se a la manipulació manual de taules de dades. 
 

        

  

c) Extra, Total, Load, orientat a processos de càrrega massiva. 
 

        

  

d) Entry, Test, Load, utilitzat en fases de validació de dades. 
 

        

 

19.  Quin tipus de prova consisteix a simular l’accés simultani d’un gran nombre d’usuaris per avaluar el 

comportament i el rendiment del sistema? 

 

    

        

  

a) Prova unitària 
 

        

  

b) Prova d’estrès 
 

        

  

c) Prova de càrrega 
 

        

  

d) Prova funcional 
 

        

 

20.  Quin és un criteri clau a tenir en compte en la selecció de la solució tecnològica per a la implantació d’una 

aplicació municipal crítica? 

 

    

        

  

a) Prioritzar principalment el cost inicial de la solució per optimitzar el pressupost disponible. 
 

        

  

b) Assegurar el compliment de l’Esquema Nacional de Seguretat (ENS) i la capacitat d’escalabilitat del sistema. 
 

        

  

c) Optar preferentment per solucions de codi obert per garantir independència del proveïdor. 
 

        

  

d) Dissenyar l’aplicació seguint un enfocament mobile first per millorar l’experiència d’ús. 
 

        

 

21.  En el context de mètriques de rendiment (KPI) d’un sistema, què mesura el throughput? 
 

        

  

a) El nombre de transaccions processades per unitat de temps (per exemple, per segon). 
 

        

  

b) El temps màxim de resposta del sistema davant una petició. 
 

        

  

c) El percentatge de peticions que finalitzen amb error. 
 

        

  

d) El temps mitjà d’ús dels recursos del sistema durant una execució. 
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22.  En una comparativa funcional entre infraestructures cloud i on premises (onsite), en quin aspecte destaca 

principalment el model cloud? 

 

    

        

  

a) La possibilitat de mantenir un control directe i complet sobre el maquinari físic. 
 

        

  

b) La disponibilitat dels serveis amb dependència mínima de la connectivitat de xarxa. 
 

        

  

c) La capacitat d’escalar els recursos de manera elàstica segons la demanda. 
 

        

  

d) La garantia que totes les dades es mantinguin exclusivament en entorns locals. 
 

        

 

23.  Com complementa la Llei Orgànica de Protecció de Dades i Garantia dels Drets Digitals (LOPDGDD) el 

Reglament General de Protecció de Dades (RGPD)? 

 

    

        

  

a) Establint un marc normatiu d’àmbit internacional que amplia l’aplicació del RGPD fora de la Unió Europea. 
 

        

  

b) Adaptant i desenvolupant el RGPD en el context jurídic i administratiu de l’Estat espanyol, especialment en l’àmbit 

del sector públic. 

 

     

        

  

c) Definint requisits tècnics sobre infraestructures i sistemes físics per garantir la protecció de dades. 
 

        

  

d) Regulant l’ús de sistemes d’intel·ligència artificial en el tractament de dades personals. 
 

        

 

24.  Quin és un dels principals avantatges de PL/SQL respecte a l’ús exclusiu de SQL en bases de dades Oracle? 
 

        

  

a) Permet desenvolupar procediments, funcions i triggers amb lògica de programació integrada. 
 

        

  

b) Facilita l’execució de consultes complexes de tipus SELECT amb millor rendiment. 
 

        

  

c) S’utilitza principalment per al disseny i la definició d’esquemes de bases de dades. 
 

        

  

d) Incorpora mecanismes per automatitzar tasques administratives com còpies de seguretat. 
 

        

 

25.  En el marc de la gestió de projectes, què estableix el conegut com a “triangle de ferro” (abast–temps–cost)? 
 

        

  

a) Els factors d’abast, temps i cost es poden gestionar de manera independent. 
 

        

  

b) El control del cost és l’element determinant, per sobre de l’abast i el temps. 
 

        

  

c) El temps del projecte ha de romandre fix per garantir l’èxit. 
 

        

  

d) Qualsevol modificació en un dels seus factors (abast, temps o cost) té impacte sobre almenys un dels altres. 
 

        

 

26.  En el procés de normalització de bases de dades, quin tipus de redundància s’elimina en arribar a la Tercera 

Forma Normal (3NF)? 

 

    

        

  

a) L’ús de claus foranes entre les diferents taules. 
 

        

  

b) La necessitat de definir estructures de suport per optimitzar consultes freqüents. 
 

        

  

c) Les dependències transitives entre atributs no claus. 
 

        

  

d) La creació d’estructures virtuals per facilitar l’accés a les dades. 
 

        

 

27.  En el cicle de vida del programari, què incorpora principalment el manteniment evolutiu? 
 

        

  

a) La incorporació de noves funcionalitats o millores sobre el sistema existent. 
 

        

  

b) La resolució d’incidències crítiques detectades en producció. 
 

        

  

c) L’avaluació i documentació de riscos associats a canvis futurs del sistema. 
 

        

  

d) L’ampliació del conjunt de proves per garantir la qualitat del codi. 
 

        

 

28.  En el desenvolupament d’aplicacions web, en quin context s’utilitza habitualment el llenguatge C++? 
 

        

  

a) En el desenvolupament d’extensions de servidor, com ara mòduls CGI o addons natius per a plataformes com 

Node.js. 

 

     

        

  

b) En la implementació directa de la interfície d’usuari mitjançant frameworks de frontend com React. 
 

        

  

c) En la definició i execució de consultes sobre bases de dades relacionals. 
 

        

  

d) En la construcció de fulls d’estil i elements de presentació visual de l’aplicació. 
 

        

 

29.  Dins de les metodologies de gestió de projectes, com es classifica Scrum? 
 

        

  

a) Un enfocament de gestió de projectes predictiu basat en fases seqüencials. 
 

        

  

b) Un marc de treball (framework) àgil orientat al desenvolupament iteratiu i incremental. 
 

        

  

c) Una tecnologia de persistència de dades utilitzada en aplicacions col·laboratives. 
 

        

  

d) Un conjunt de tècniques d’intel·ligència artificial aplicades a la planificació de projectes. 
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30.  En el disseny d’un Data Warehouse, quina és la característica principal de l’esquema en estrella (star 

schema)? 

 

    

        

  

a) L’existència d’una taula de fets central relacionada amb diverses taules de dimensions. 
 

        

  

b) L’ús d’un model altament normalitzat fins a la Tercera Forma Normal (3NF). 
 

        

  

c) L’optimització del model per a operacions transaccionals d’alta concurrència. 
 

        

  

d) La utilització exclusiva de tecnologies NoSQL per facilitar l’escalabilitat horitzontal. 
 

        

 

31.  El tancament formal d’un projecte implica: 
 

        

  

a) Iniciar manteniment. 
 

        

  

b) Validar lliurables i documentar. 
 

        

  

c) Replanificar. 
 

        

  

d) Executar tasques. 
 

        

 

32.  Quins elements solen formar part dels jocs de proves de rendiment d’un sistema informàtic? 
 

        

  

a) L’execució exclusiva de proves unitàries per validar components individuals. 
 

        

  

b) L’aplicació de càrregues progressives per analitzar el comportament del sistema amb un nombre creixent d’usuaris 

o peticions. 

 

     

        

  

c) La verificació de les funcionalitats bàsiques del sistema sota condicions normals d’ús. 
 

        

  

d) L’avaluació de mecanismes de protecció davant accessos no autoritzats. 
 

        

 

33.  En el context de la gestió de projectes, què s’entén pel concepte d’“abast” (scope)? 
 

        

  

a) La durada planificada del projecte, incloent totes les seves fases. 
 

        

  

b) El pressupost assignat i els recursos econòmics necessaris per executar el projecte. 
 

        

  

c) El conjunt de treballs, activitats i lliurables que el projecte inclou i ha de completar. 
 

        

  

d) El nivell de qualitat esperat dels resultats i dels lliurables del projecte. 
 

        

           

 

BT - TMPRO - Llista espera TM de Projectes (informàtics) - Model 2 Pàgina 5 de  5 

 

 


