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PRESENTACIO

La confianga de la ciutadania en les institucions publiques es construeix, en gran mesura, a partir
de la integritat, la responsabilitat i 'exemplaritat amb quée s’exerceixen les funcions publiques.

L’aposta per una administracié i un govern oberts, honestos i eficients continua sent un
compromis ferm de UAjuntament de Matard. Des de aprovacié del primer Codi de Conducta i Bon
Govern, la Corporacié municipal ha avancat de manera significativa en materia de governanga,
transparéncia i ética publica.

Tanmateix, els canvis socials, tecnologics i normatius, aixi com Uevolucio de les formes de relacid
amb la ciutadania, fan necessari actualitzar i reforcar aquest compromis mitjangcant un nou Codi
de Conducta que permeti consolidar i millorar el marc existent.

Durant aquests anys, UAjuntament de Mataré ha impulsat diferents instruments orientats a
enfortir la seva politica d’integritat institucional, com ara lUaprova del Sistema d’Integritat
Institucional-Pla de Mesures Antifrau, el Sistema Intern d’Informacioé o la creacié de 'Oficina
d’Integritat Institucionali Transparéncia. Parallelament, els ens del sector public municipal també
han desenvolupat iniciatives en aquest ambit.

Aquest nou Codi parteix, per tant, del consens politic i institucional i representa un pas endavant
en la maduresa del model d’integritat de UAjuntament. El seu objectiu és revisar, concretar i
actualitzar els valors, els principis i les normes de conducta que han de guiar 'actuacid dels alts
carrecs, adaptant-los a les necessitats actuals de lorganitzacié i a les expectatives d’una
ciutadania cada vegada més exigent en materia d’integritat, rendicié6 de comptes i qualitat
democratica.

En aquest context, la integritat institucional esdevé un element essencial per preservar la
confianga de la ciutadania en les institucions publiques i reforcar la legitimitat democratica de
laccio publica.

El Codi es construeix a partir de Uexperiéncia acumulada des de l'aprovacié del primer Codi de
Conducta, del treball de revisié general del Sistema d’Integritat desenvolupat en el marc del
projecte de Plans d’integritat impulsat per la Fundacié Transparencia i Bon Govern Local de
'Associacié Catalana de Municipis, aixi com de Uexperiéncia i les bones practiques d’altres
administracions i de la Xarxa de Governs Oberts de Catalunya.

La voluntat del Govern municipal, compartida amb els grups representats al Ple, és situar
Ajuntament de Mataré i el seu sector public local en un nivell d’exigéncia superior al mer
compliment legal, consolidant un model de bon govern basat en la integritat institucional, la
prevencié de males practiques i la promocié activa d’una cultura ética.

En aquest sentit, el Codi de Conducta no es limita a reiterar obligacions legals. Estambé una eina
d’orientacié que ofereix criteris per afrontar els dilemes etics associats a Uexercici de
responsabilitats publiques i a la gestid dels recursos coltlectius, contribuint alhora a consolidar
una cultura organitzativa basada en la responsabilitat, la integritat i el servei a Uinteres general.



Amb aquesta revisié i actualitzacid, UAjuntament de Matard reafirma la seva voluntat de continuar
avancgant en bon govern, transparencia i servei lleial a Uinteres general, reforcant aixi la confianca
de la ciutadania en les seves institucions.

Laintegritat, la responsabilitati 'exemplaritat en U'exercici de les funcions publiques no sén només
principis normatius, sind condicions essencials per preservar la confianca ciutadana, garantir la
legitimitat de l'acci6 publica i reforcar el valor del servei public en una societat democratica.



I. NORMES GENERALS

1. Objecte i finalitat

El present Codi s’elabora d’acord amb el que estableix Uarticle 55.3 de la Llei 19/2014, de 29 de
desembre, de transparencia, accés a la informacio publica i bon govern de Catalunya, el Titol Il de
la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparencia, accés a la informacié publica i bon govern
de UEstat, aixi com el Capitol VI del RDL 5/2015, de 30 d’octubre, pel que s’aprova el text refés de
la Llei de UEstatut Basic de UEmpleat Public.

Aquest Codi s’insereix en el Sistema d’Integritat Institucional de UAjuntament de Matard, del qual
n’és una peca clau en 'ambit de la prevencio de riscos potencials en matéria d’integritat, aixi com
en el desenvolupament de la cultura etica de la organitzacid, amb els objectius clars de reforcar
el retiment de comptes i la confianga ciutadana.

Mitjangant el present Codi es determinen i defineixen els valors &tics i principis de bon govern, aixi
com les normes de conducta i d’actuacié que concreten aquests valors i principis. Els valors i
principis informen el comportament i Uactuacid dels alts carrecs en els esmentats ens, aixi com
serveixen de parametre d’interpretacio de 'abast de les normes de conducta i actuacio recollides
en el present text.

Els alts carrecs hauran d’observar, promoure, i assegurar el seu compliment en Uexercici de les
seves respectives activitats i funcions, els valors, principis i normes recollides per aquest Codi.

2. Naturalesadel Codi de Conductai Bon Govern

El present Codi és un marc autoregulador que obliga a tots els carrecs previstos en larticle 3 en
elmoment del seu nomenament o designacié. Aquells carrecs afectats pel Codi en el moment de
la seva publicacio que ja estiguin desenvolupant llurs funcions, quedaran sotmesos al mateix.

L’aprovacio del present Codi genera el deure i obligacio de respectar plenament els valors,
principis i normes de conducta i d’actuacié que recull, en Uexercici dels carrecs publics
representatius i de les funcions executives o directives, aixi com, si escau, en aquelles activitats
privades que puguin tenir impacte public. A fi de garantir-ne el seu coneixement per part de les
persones afectades, se les informara del seu contingut i dels organs pertinents per resoldre les
consultes i dubtes que puguin tenir.

El Codi es configura com un instrument viu que, d’acord amb les propostes que realitzi l'Organ de
garantia, podra ser modificat periddicament pels 0rgans competents per a la seva aprovacio.



3. Ambit d’aplicacié

Lambit subjectiu d’aplicacié del present Codi s’estendra, sense necessitat de declaracié expressa
d’adhesio, sobre els collectius seguents (en endavant, alts carrecs):

a) Carrecs electes o representatius de grups municipals.

b) Personal eventual.

c) Titular de la Gerencia i personal directiu de l'Ajuntament de Mataré.

d) Titulars de la Secretaria General, la Intervencio General i la Tresoreria.

e) Membres dels organs de govern dels ens dependents (consells d'administracid, patronats,
junta general, comissio permanent, etc).

f) Personald'alta direccié dels ens dependents.

Els alts carrecs seran informats del contingut del Codi en el termini maxim de 15 dies des de Uinici
de la responsabilitat politica o funcid executiva en Uorganitzacid.



Il. VALORS ETICS | PRINCIPIS DE BON GOVERN

4. Valors etics

4.1. Representacio i exemplaritat

La representacio i U'exemplaritat configuren la base en la qual s’assenta la confianga de la
ciutadania en els governants, en els empleats publics i en les mateixes institucions.

Els alts carrecs constitueixen el mirall de la institucié en qué es mira tota la ciutadania.
Representen a la institucid i, per tant, a la totalitat de la ciutadania en el seu conjunt.

Hauran d’exercir les seves funcions amb sentit institucional, la dignitat requerida i el necessari
decor, amb la finalitat de salvaguardar la imatge de la institucié davant la ciutadania. La seva
conducta tant publica com privada estara guiada per aquesta idea. L’'exemplaritat no es proclama,
es predica amb actes i actuacions concretes: és a dir, es practica.

Aixi mateix, promouran una cultura etica dins 'organitzacié municipal i integraran aquests valorsii
principis en Uelaboracio de la normativa i en Uexercici de les competéncies de UAjuntament.

4.2. Lleialtati sentitinstitucional

Els alts carrecs hauran d’exercir les seves funcions amb plena lleialtat a la institucié en la qual
presten el seu servei, tant en ’'exercici de les seves tasques de govern com d’oposicio, perseguint
Uobjectiu dltim de millorar les condicions de vida de la ciutadania. Implica assumir que, en
Uexercici de les funcions respectives, representen a tots els ciutadans, més enlla de les persones
que van dipositar la seva confianga electoral en la forga o forces politiques que, en cada cas,
governin.

Quan els carrecs electes o els seus representants no exerceixin tasques de govern, han de dur a
terme una oposicio constructiva i responsable, amb sentit institucional, la qual persegueixi l'acord
i buscar la trobada entre les diferents sensibilitats presents, participi en 'adopcié de politiques
publiques viables i sostenibles, especialment en matéria pressupostaria, per tal de garantir
Uestabilitat i sostenibilitat financera dels comptes publics i no hipotecar Uaccié de futurs governs
ni a les generacions futures.

4.3. Integritat

Els alts carrecs actuaran en Uexercici de les seves funcions publiques amb un comportament etic
adequat plenament als valors i normes de conducta que estableix aquest Codi.

En Uexercici de les seves activitats publiques, els alts carrecs han d’actuar sempre d’acord amb el
valor de la integritat, la qual cosa ha d’implicar, d’'una banda, una actuacié coherent entre les



propostes i realitzacions i, d’'una altra, obviar en tot cas qualsevol pressié externa o interna que
pugui influir negativament sobre la resta de valors i principis recollits en aquest Codi i erosionar,
aixi, la seva reputacié personal o, especialment, afectar la imatge de la institucié i a la confianga
que la ciutadania diposita en aquesta.

4.4. Honestedat i desinteres subjectiu

Linteres publici Uinteres de la ciutadania seran els Unics motors de l'actuacié dels alts carrecs de
Ajuntament de Matard i el seu sector public local.

Suposa assumir el compromis d’actuar amb rectitud, sinceritat i transparéncia, posant sempre
per davant Uinteres general i no pas els interessos personals, familiars, politics o econdomics
propis. Suposa evitar qualsevol situacio que pugui generar dubtes sobre la imparcialitat de les
decisions adoptades, reconeixer i declarar els possibles conflictes d’interés, abstenir-se quan
calgui i mantenir una actitud discreta i responsable en 'Us de la informacié i de les atribucions del
carrec, de manera que la confianca de la ciutadania en la institucié quedi plenament garantida.

4.5. Respecte iigualtat de tracte

Els alts carrecs tractaran a la ciutadania, al personal al servei de UAjuntament i del seu sector
public local, i a la resta d'alts carrecs, amb la cortesia, el respecte i la dignitat que tota persona
mereix. Han d’abstenir-se, per tant, de dur a terme conductes que contravinguin aquesta actuacio
i que comportin U'Us de termes despectius o de practiques de discriminacié de qualsevol tipus
(genere, creences, ideologica, orientacié sexual, racga, discapacitat o qualsevol altra). Els alts
carrecs promouran i respectaran la igualtat real en materia de genere.

Aixi mateix, els alts carrecs fomentaran, a través de la seva conducta personal, U'enfortimentd’una
societat en la qual prevalgui plenament la convivéncia, la solidaritat i la tolerancia, impulsant el
respecte mutu, el pluralisme i la solidaritat entre els pobles.

4.6. Objectivitat, imparcialitat i independencia

En Uexercici de les seves atribucions publiques, els alts carrecs (excepte el personal eventual)
han d’actuar amb objectivitat, basant-se en Uevidéncia, la informacio fiable, verag, les dades
disponibles i una analisi adequada de les alternatives i dels seus impactes, especialment quan
hagin d’adoptar decisions o participar-hi; en particular, quan estiguin en joc determinats
nomenaments, atorgament de subvencions o el compliment de principis i regles que els exigeixin
per salvaguardar la imparcialitat en la presa de decisions per part dels poders publics. En la
politica de nomenaments que admetin marges de discrecionalitat, procediran a designar aquelles
persones que acreditin idoneitat per al desenvolupament del carrec o funcié i un comportament
etic irreprotxable comprovat en Uexercici de les seves activitats anteriors, siguin publiques o
privades.



4.7. Legalitat

Els alts carrecs hauran d’exercir les seves funcions amb ple respecte a 'ordenamentjuridic vigent,
assegurant que totes les seves actuacions, decisions i omissions s’ajusten a la normativa
aplicable i als principis de UEstat de dret. La legalitat ha de regir tant Uexercici de les funcions de
govern com, si escau, d’oposicid, orientant sempre U'accié publica a la defensa de Uinterés general
i dels drets de la ciutadania.

Quan es generin dubtes sobre la interpretacié o aplicacié de les normes, els alts carrecs hauran
de recérrer als canals i serveis d’assessorament corresponents, evitant decisions arbitraries o al
marge de la llei. Igualment, han de promoure Uactualitzacié i adequacio del marc normatiu quan
aquest resulti obsolet o insuficient, tot respectant els procediments establerts i garantint la
seguretat juridica, la transparencia i la previsibilitat de l'accié publica.

4.8. Proporcionalitat

Els alts carrecs hauran d’assegurar que les mesures, decisions i actuacions que adoptin siguin
proporcionades als fins d’interés general que persegueixen. Aix0 implica que les seves
intervencions han de ser adequades per assolir 'objectiu perseguit, necessaries —no existint una
altra mesura menys restrictiva amb igual eficacia— i equilibrades, evitant imposar carregues
excessives a la ciutadania o als recursos publics.

En Uexercici de les seves funcions, especialment en 'ambit sancionador, de control o de limitacio
de drets, hauran de valorar 'impacte de les seves decisions sobre les persones i cotlectius
afectats, ponderant-ne les consequencies i optant per les alternatives que generin un millor
balang entre beneficis i costos socials. La proporcionalitat ha de guiar també la planificacid i
assignacio de recursos, evitant respostes desmesurades o insuficients, i garantint una gestié
prudent, justa i alineada amb Uinteres general.

5. Principis de bon govern

5.1. Transparéncia

L’adopcio de decisions o la participacié en les mateixes de qualsevol alt carrec estaran guiades
pel principi de transparencia, oferint a la ciutadania la informacié precisa sobre per qué s’adopten
determinades decisions o quin és el sentit d’un vot o proposta.

Amb aquesta finalitat se serviran especialment i fomentaran la seva implantacié i
desenvolupament de tots els instruments i procediments establerts en la normativa sobre
transparéncia. El principi de transparencia es projectara aixi mateix en U'escrupolds compliment
de les exigencies de declarar les activitats i interessos que tingui cada alt carrec, i desplegara els
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seus efectes sobre la gestid interna de la institucid on exerceix el carrec, aixi com dels diferents
departaments, unitats directives o entitats que estiguin sota la seva responsabilitat.

5.2. Participacioiaccessibilitat

Els alts carrecs facilitaran mecanismes de participacié amb tots els sectors socials del municipi,
afavorint espais d’escolta i trobada amb la ciutadania, reforgant la presencia institucional al
territori i el coneixement de la realitat local, amb l'objectiu de tenir en consideracié les seves
aportacions en l'adopcio i la presa de decisions. Aixi mateix, es promoura la introduccié d’eines
d’avaluacié dels serveis i les politiques publiques per tal d’oferir una resposta més ajustada,
empatica i eficac a les demandes i expectatives de la ciutadania, de conformitat, en tot moment,
amb la normativa de participacié municipal vigent.

Igualment, hauran de tenir en compte, en Uexercici de les seves funcions, la garantia de que la
ciutadania pugui accedir de manera efectiva i en condicions d’igualtat, als serveis, a la informacio
i als recursos publics, eliminant barreres fisiques, digitals, linglistiques, cognitives o
administratives. Ha d’inspirar tant Uorganitzacio dels serveis com la forma de relacionar-se amb
la ciutadania, fomentant una Administracié comprensible, oberta i propera al conjunt de la
poblacio i als diferents territoris.

Es promoura la diversificacio dels canals de comunicacio i atencid, 'Us d’un llenguatge planer, la
simplificacié de tramits i procediments, aixi com lUadaptacié dels serveis a les diverses
necessitats socials, culturals i personals.

5.3. Eficiénciai eficacia

Els alts carrecs hauran d’adoptar les mesures necessaries per alinear correctament politica i
gestié en les seves respectives institucions, han d’exercir les seves funcions optimitzant els
recursos publics de tota mena, actuant amb sobrietat en el maneig dels cabals o recursos publics

i en les seves activitats representatives o executives, sota els criteris d’economia, responsabilitat
i orientacio a Uinteres general, evitant-ne qualsevol Us indegut o ineficient.

Aixi mateix, UAjuntament i el seu sector public local garantiran en tot moment assolir les metes
establertes, U'execucié dels serveis en uns terminis fixats i oferir una resposta adequada a les
necessitats de la ciutadania, assegurant que Uactuacio publica genera els efectes desitjats.

5.4. Innovacio i millora continua

Es desenvolupara una cultura ética en lorganitzacié que incorpori el seguiment i el control
continuat en el seu desplegament normatiu i competencial, aixi com en la prestacio dels serveis.

Es promoura permanentment la innovacié en tots els ambits de la vida governamental i
administrativa, aixi com adaptant continuament les seves respectives organitzacions a les
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exigencies o requeriments de cada moment, impulsant la millora continuada de la gesti6 de
CAdministracié local, de manera que s’orienti a satisfer les necessitats de la ciutadania i
s’incrementi la qualitat dels serveis.

5.5. Integritat digitali us responsable de les dadesii les tecnologies

Els alts carrecs han de promoure un Us responsable, segur, transparentiorientat a l'interes general
de les tecnologies digitals, de les dades i dels sistemes d’intelligencia artificial.

Han de vetllar perque aquest Us respecti els drets fonamentals, la privacitat, la seguretat de la
informacid, la igualtat de tracte i la no-discriminacio, i perque les decisions publiques que puguin
afectar les persones mantinguin la supervisié i la responsabilitat humana.

Igualment, han de fomentar una governanga adequada de les dades, basada en la qualitat, la
fiabilitat, Uactualitzacid, la proteccid i la tragabilitat de la informacio utilitzada en Uexercici de les
funcions publiques.

5.6. Responsabilitatirendicio de comptes

En Uexercici de les seves funcions, els alts carrecs actuaran amb responsabilitat, la qual cosa
implica dedicacié efectiva a les funcions assignades, motivacié de quines sén les decisions o
votacions adoptadesi, en tot cas, 'assumpcié de les conseqliéncies que se’n derivin per Uexercici
incorrecte d’aquestes funcions, aixi com de les seves propies conductes.

La rendicié de comptes per Uexercici de Uactivitat publica forma part de Uessencia del sistema
democratic i la seva practica continua sent Ulinic mitja per reforgar la credibilitati confianga de la
ciutadania en les seves institucions, aixi com en les persones que desenvolupen responsabilitats
publiques.
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Il. NORMES DE CONDUCTA ETICA | BON GOVERN

6. Normes de conducta en relacié amb els conflictes d’interés i grups d’interes

Als efectes d’aquest Codi s’entén que existeix, o pot existir, un conflicte d’interés quan l'exercici
imparcialiobjectiu de les funcions com a servidor public es vegi compromeés per raons familiars,
afectives, d'afinitat politica o nacional, d'interés economic o per qualsevol altre motiu directe o
indirecte d'interés personal. En aquest sentit, es contemplen tres tipus de conflicte d’interes:

e Elconflicte d’interes real, sila persona té un interes particular en relacié amb un
determinat judici o discerniment professionali es troba efectivament en una situacio en
la qual té Uobligacio d’oferir aquest judici.

e Elconflicte d’interes potencial, sila persona té un interés particular que podria influir a
’hora de fer unjudici professional des de la posicid o carrec que ocupa, perd encara no
es troba en una situacié en la qual hagi d’oferir aquest discerniment.

e Elconflicte d’interés aparent, en cas que la persona no tingui un conflicte d’interes real, ni
potencial, pero per les seves actuacions o interés privat, terceres persones podrien
arribar a concloure raonablement, ni que fos de manera temptativa, que si existeix.

Per interes particular s’entén qualsevol factor, circumstancia o posicionament que pugui entrar en
collisi6 amb els principis de bona administracié recollits a Uarticle 103 de la Constitucié
Espanyola, en la legislacio vigent en la materia, aixi com amb els principis i normes de conducta
establerts en aquest Codi. Es considera interés particular:

e Linteres propi.

e L’interes familiar, incloent el del seu conjuge o persona amb qui mantingui una relacié
d’afectivitat similar, i familiars directes.

e Eldeles persones amb qui tingui una quiestid litigiosa pendent.

e Elde les personesjuridiques o entitats privades amb les que s’hagi mantingut una
vinculacid per relacié laboral o professional de qualsevol tipus als dos anys previs al
nomenament del carrec vigent.

e Eldeles personesjuridiques o entitats privades amb les que estiguin vinculades els seus
familiars en matéria de direccid, assessorament i administracié.

Per tal de prevenir possibles situacions de conflicte d’interes, els alts carrecs hauran d’ajustar-se
a les normes de conducta seguents:

e Formularan, a Uinici del mandat i/o del nomenament, la declaracié de béns i drets
patrimonials i de les activitats que es desenvolupen en el moment del nomenament.
Aquesta declaracié s’haura d’actualitzar en qualsevol moment del mandat sempre que
variin les circumstancies o els fets, aixi com a la finalitzacié o cessament del mandat.
Aguest compromis s’entén sens perjudici del compliment de les obligacions establertes
en materia d’'incompatibilitats.
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Actuaran amb independencia i sense condicions per conflicte d’interés public i/o privat,
amb objectivitati imparcialitat, sense prejudicis ni favoritismes, obviant en tot cas
qualsevol pressid externa que pugui condicionar o influir de manera negativa el seu
procés de presa de decisions.

En cas de conflicte o aparenga del mateix entre interés public i privat, l'alt carrec haura de
posar-ho immediatament en coneixement de la institucio o de l'autoritat corresponent.
També podra elevar consulta al respecte a l'organ de garantia. En cas de dubte sobre
Uexistencia de conflicte d’interes, la persona afectada s’haura d’abstenir de participar en
qualsevol procés de presa de decisions.

S’abstindran d’utilitzar el carrec per accelerar o retardar procediments, o alterar el normal
funcionament dels processos de contractacié, nomenament i/o adjudicacié.

S’abstindran en tot cas de realitzar un Us impropi dels béns i serveis que UAjuntament o
els ens dependents posen a llur disposicio per rad del carrec.

Els alts carrecs no podran endur-se’n copia de la informaci¢ i de la documentacid, com
tampoc cap mena de material informatic o de qualsevol tipus que sigui propietat de
Ajuntament o els ens dependents, un cop hagi finalitzat el seu mandat o el periode
durant el qual exerceixen tasques executives o directives en aquestes organitzacions.

S’abstindran de participar en els assumptes que tinguin un interés personal, directe o
indirecte, i també utilitzar el seu carrec i/o les prerrogatives institucionals per exonerar de
carregues o d’atorgar-se, a si mateixes i/o a terceres persones, qualsevol tipus de
benefici, ni dur a terme cap tipus d’activitat privada que, directament o indirectament,
entri en collisio amb Uinteres public.

No s’acceptaran regals, donacions de particulars o d’entitats publiques o privades, a
excepcio feta de les mostres no venals de cortesia i objectes commemoratius, oficials o
protocotllaris, que li puguin ser lliurats per rad del seu carrec o de la seva funcié directiva.
En aquests suposits es faran publics, a través del portal de transparencia, els béns
acceptats com aregals, i caldra especificar el bé o regal acceptat, Uentitat o particular
que Uha lliurat i la seva destinacid final (Us que se’n fara). En cap cas podra ser per a Us
personal de l'alt carrec.

No s’acceptaran invitacions per a apats ni per a esdeveniments que no estiguin
relacionats amb el seu paper institucional. En tot cas, es publicaran al portal de
transparéncia les assisténcies que realitzin en representacié de UAjuntament o U'ens
public, amb especificacié del dia i Uobjecte de acte i Uentitat que lliura la invitacié.

S’acceptaran només el pagament de viatges, desplagaments i allotjaments per part
d’altres administracions publiques o d’entitats dependents d’aquestes, universitats o
entitats sense anim de lucre, quan hagin d’assistir convidades oficialment per raé del
carrec a una activitat relacionada amb les seves responsabilitats. En cap cas s’acceptara
el pagament dels viatges, desplagcaments o allotjament per part d’una empresa o entitat
privada que no formin part del sector public o d’un particular. Excepcionalment, per acord
del Ple o de l’0rgan competent, es podra autoritzar lacceptacio del pagament de viatges,
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desplagcaments o allotjaments per part d’'una empresa, entitat privada o un particular, en
suposits d’interes public degudament justificats. Qualsevol invitacié s’ha de fer publica,
amb esment de Uentitat, persona fisica o juridica, el loc i el motiu de la invitacid.

e L’exercici de carrecs en organs executius de direccio de partits politics, en cap cas, no ha
de deteriorar ni comprometre 'acompliment de les seves funcions publiques.

e Es publicaran, en el portal de transparéncia, les entrevistes, reunions o similars que
mantinguin amb persones fisiques o juridiques que siguin considerades grups d’interes,
d’acord amb el que preveu la Llei 19/2014 de transparéncia, accés a la informacio i bon
govern, el Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre la transparencia i el dret d'accés a la
informacio publica i el Decret Llei 1/2017, de 14 de febrer, pel qual es crea i regula el
Registre de grups d'interés de Catalunya, aixi com la normativa de desplegament.

7. Normes de conducta en relaciéo amb la ciutadania

Els alts carrecs hauran d’ajustar-se a les normes de conducta seglients:

e Guiaran Uexercici de les seves funcions sempre d’acord amb el principi de transparéencia,
respectant en tot cas la legalitat i els drets fonamentals i, particularment, el dret de
proteccié de dades personals, sense difondre falsedats ni utilitzar-ne com a fonament de
la propia actuacio.

e Enlexercicidel seu carrec, actuaran amb objectivitat i en defensa dels interessos
generals, aixi com de la ciutadania. Faran Us de criteris objectius en la presa de decisions,
especialment en 'execucio pressupostaria, la concessié d’ajuts i subvencions, la
contractacio publica i la seleccid de personal, i garantiran que els processos es
desenvolupen d’acord amb els principis de transparencia, legalitat, publicitat,
imparcialitat i objectivitat, incorporant-hi criteris de sostenibilitat i igualtat de genere.

e Lasevaconducta publicai privada estara sempre guiada per un comportament adequat
als valors i normes de conducta establerts al present Codi, el qual es manifestara en les
seves actuacions i accions concretes, tenint cura especialment amb aquells aspectes de
la seva vida privada que puguin tenir transcendencia publica i afectar, directament o
indirectament, a CAjuntament o als ens del seu sector public en qué ocupen el carrec.
Qualsevol falta d’exemplaritat, per accié o omissio, dels alts carrecs haura de ser
corregida a través dels mitjans i 0rgans de garantia aqui previstos, podent donar lloc, si
escau, a adoptar les mesures que es recullen en el present text.

e Aixi mateix, les seves relacions institucionals i personals, ja sigui amb altres carrecs
publics, membres de U'oposicié, empleats/ades publics/iques o ciutadans/es, estaran
marcades per la idea de respecte i igualtat de tracte, evitant en tot moment qualsevol
treball que pugui ésser desconsiderat cap a l’altra persona o incorri en la desqualificacié
o Uinsult. En particular, tindran una conducta respectuosa amb la ciutadaniaii les
persones que representen altres organitzacions i, especialment, garantiran el respecte al
seus drets i llibertats i evitaran qualsevol tipus de discriminacio.
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e Lesdades de curriculum presentat per part de Ualt carrec hauran de ser veraces i
comprovables. Qualsevol incompliment d’aquesta conducta implica una afectacié greu a
la imatge de la institucio o entitat respectiva, al marge de la pérdua de reputacio i
credibilitat de la persona que incorri en aquesta.

e No s’invocara, en cap cas, la condicié d’alt carrec per a un benefici propi.

e La rendicié de comptes sera periodica i s’hauran de justificar en tot moment de forma
motivada les decisions adoptades, els recursos emprats i les hipotetiques desviacions o
incompliments que s’hagin pogut produir. La rendicié de comptes podra ser realitzada per
mitjans telematics, del portal de transparéncia, per compareixences davant els organs
dels ens locals, davant els mitjans de comunicacié o audiencies ciutadanes, establint
instruments que permetin un seguiment continu de cada activitat.

e Elsalts carrecs cotlaboraran amb els mitjans de comunicacié d’acord amb els principis de
transparencia, veracitat i de respecte professional, llevat que la informacié que els sigui
sollicitada tingui caracter confidencial.

e Elsalts carrecs participaranifomentaran els debats publics i processos de deliberacié que
afectin el seu ambit de responsabilitat, atenent a criteris d’oportunitat vinculats a linies
estratégiques i de politiques publiques de Uequip de govern o contingudes en el Pla de
Mandat.

8. Normes de conducta en relaciéo amb la contractacio

Els alts carrecs hauran d’ajustar-se a les normes de conducta seguents:

e Aplicarantots els valors, principis i normes de conducta que consten en el Sistema
d’Integritat Institucional que siguin aplicables a la contractacio publica.

e S’abstindran d’utilitzar en benefici propi la informacié obtinguda en U'exercici del seu
carrec.

e Evitaran en Uexercici de les seves funcions totes aquelles practiques i actuacions que
generin o puguin fer-ho benefici directe o indirecte a entitats privades o publiques o a
persones concretes, sense que hi hagi una decisié raonada i motivada al respecte.

e \Vetllaran perque el personal responsable dels drgans de contractacio defineixin els
criteris de contractacié amb la maxima claredat i precisid, de manera que no es generin
restriccions indegudes en laccés a la contractacio en condicions d’igualtat.

e Promouran la publicacié i obertura de dades relatives a la contractacio publica, d’acord
amb les obligacions en matéria de transparencia.

e Planificaraniprogramaran de manera adequada les necessitats publiques que hagin de
ser ateses mitjangant contractacio, per tal d’assegurar la maxima eficiencia tant en el
disseny dels contractes com en el control de la seva execucié.
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e Evitaran el fraccionament indegut dels contractes amb la finalitat d’eludir Uaplicacié del
procediment que, en funciod de la seva quantia, resultaria exigible.

e Garantiran que els requisits de solvéncia es fixen de manera vinculada i proporcionada a
U'objecte del contracte, sense establir exigencies desmesurades o alienes a la seva
naturalesa.

e Asseguraran que les persones interessades puguin exercir efectivament el seu dret de
recurs, garantint-los U'accés completi facil a la documentacié de les actuacions
administratives practicades.

9. Normes de conducta en relacié amb subvencions i ajuts publics

Els alts carrecs hauran d’ajustar-se a les normes de conducta seguents:

e Garantiran que qualsevol subvencio s’atorgui d’acord amb els principis de publicitat,
concurréncia i igualtat o, si escau, que respongui Unicament a les excepcions previstes
legalment.

e Interpretaran de manera restrictiva els suposits de concessié de subvencions directes
sense concurrencia competitiva, promovent, quan sigui possible, la seva incorporacio al
pressupost com a subvencions nominatives.

e Vetllaran perque la comissié encarregada de valorar les sotlicituds i de proposar la
concessio de subvencions tingui un caracter eminentment tecnic i estigui exempta de
conflictes d’interes.

e Garantiran la publicitat dels requisits, criteris i procediments de sollicitud i concessié de
subvencions i ajuts, aixi com la relacio de persones o entitats beneficiaries i els imports
atorgats.

e Establiran criteris objectius per a la concessié de subvencions i altres ajuts publics, i
garantir el control posterior de U'execucid, de la disponibilitat dels ajuts i de la correcta
justificacio dels fons rebuts.

e \Vetllaran perque les entitats beneficiaries utilitzin el finangcament proporcionat per
Ajuntament de manera responsable i d’acord amb les condicions fixades en la
concessio.

10. Normes de conducta en relacié amb la gestié del personal

Els alts carrecs hauran d’ajustar-se a les normes de conducta seglients:

e Assumiranicompliran el conjunt de principis étics i de bon govern recollits en aquest
Codide Conducta, aixi com aquells establerts a Text refés de UEstatut Basic de UEmpleat
Public, al Codi Etic del Servei Public de Catalunya o els que es puguin derivar de la seva
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adaptacié a la realitat de UAjuntament de Matard i el seu sector public local, integrant-los
en Uexercici habitual de les funcions publiques.

e Respectaran laimparcialitat i les tasques assignades al personal al servei de
Ajuntament de Matard i el seu sector public local, sense interferir-ne en el seu exercici,
garantint en tot moment la seva autonomia i independéncia.

e Fomentaran un dialeg fluid, respectuds i transparent amb el personal de UAjuntament de
Matard i el seu sector public local, amb els seus Organs de representacié iamb les
organitzacions sindicals presents en aquestes institucions.

e Crearaniconsolidaran un bon clima laboral a "Ajuntament de Mataré i al seu sector
public local, afavorint la implicacié i la participacio activa del personal en els projectes
municipals i en la vida organitzativa.

e Vetllaran perque les relacions amb el personal empleat es desenvolupin sota criteris
d’igualtat d’oportunitats, de promocié del desenvolupament professional, de conciliacié
de la vida personalilaboral i de millora de la qualitat de vida en el treball.

e Asseguraran que la selecci¢ i la carrera professional del personal de la Corporacio es
fonamentin en els principis constitucionals d’igualtat, mérit i capacitat, garantint
processos objectius, transparents i no discriminatoris.

11. Normes de conducta en relacié amb la qualitat dels serveis

Els alts carrecs hauran d’ajustar-se a les normes de conducta seguents:

e Hauran d’adoptar totes les mesures al seu abast per a Uefectivitat de Uexercici del dret
d’accés a la informacio publica en aquells ambits que siguin de la seva competéncia.

e Interpretaran les causes que impliquen la no admissio de les demandes d’informacio
publicai els limits materials de conformitat amb el que preveu la Llei 19/2014, de 29 de
desembre, i, per tant, amb criteris restrictius, per tal de donar entrada en tota la seva
extensio a Uexercici del dret a saber per part de la ciutadania.

e Garantiran que la informacié municipal sigui accessible i intuitiva a la ciutadania, aixi com
la documentacio relativa als procediments que Uafectin, assegurant en tot moment el
respecte a la normativa de proteccié de dadesi al dret a la privacitat.

e Faranun Us eficag, eficient i responsable dels recursos publics. Restringiran les despeses
derivades de reunions, apats, trobades de treball i actes de tota classe d’acord amb el
principi de sobrietat i fent-ne sempre un Us vinculat al compliment de les seves
responsabilitats com a carrec representatiu o com a personal directiu.

e Promouran la simplificacié de procediments i tramits que incentivi el creixement
economic i elimini carregues burocratiques fent servir, especialment, les tecnologies de
la informacid i de les comunicacions, aixi com UAdministracié electronica, en Uexercici
quotidia de les seves funcions.
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Hauran de promoure de manera sistematica la innovacid, la transformacié i adaptabilitat
permanent, tant en la seva dimensio interna o governamental, de la qual han de ser
actors principals, com en la seva projecci6 externa en lambit empresarial i de prestacié
de serveis. En particular, han de fomentar una cultura de la innovacié dins de
'organitzacid i incentivar U'experimentacio responsable de noves formes de gestio publica
que comportin millores o que permetin assajar formules de gestié que generin
aprenentatge cotlectiu.

Compliran la normativa en materia de gestié de documents publics, especialment
aquella relacionada amb la no destruccié de documents o informacié publica en suport
paper o en mitja electronic seguint els procediments i controls establerts normativament.

Vetllaran perqué U'ds dels sistemes digitals i d’intelligéncia artificial sigui basat en dades
adequades, fiables, actualitzades, tractades d’acord amb la normativa de proteccié de
dadesiamb criteris de seguretat. Aixi mateix, utilitzaran els sistemes d’intetligencia
artificial de manera responsable, prudenti conforme a la normativa vigenti a les
politiques internes de Uorganitzacio.

Desenvoluparan les seves funcions amb diligencia, dedicacié i assumint sempre les
responsabilitats derivades per la seva gestid, dotant-se de sistemes de gestid basats en
'economia, Ueficiencia i eficacia.
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IV. EL CODI DE CONDUCTA I BON GOVERN EN EL SISTEMA
D’INTEGRITAT INSTITUCIONAL

12. Inserci6 en el Sistema d’integritat

El Codi de Conducta i Bon Govern s’insereix dins del Sistema d’integritat institucional de
Ajuntament de Matard i es configura com el marc etic de referencia per a les persones que
ocupen els carrecs que hi estan subjectes.

12.1.Politica de difusio i prevencié

L’Ajuntament de Matard desenvolupara totes aquelles mesures que siguin necessaries per
aconseguir un coneixement i interioritzacié del present Codi entre totes les persones que es
troben sotmeses a llur ambit subjectiu d’aplicacid i el conjunt del personal de 'Ajuntament de
Mataré i els seus ens dependents.

A aquest efecte, per si mateix, o0 a través de d’organitzacions supramunicipals o especialitzades
en etica publicai lluita contra la corrupcid, el fraui els conflictes d’interés, Ajuntament de Mataré
ha de promoure periodicament programes de formacid, jornades, trobades d’intercanvis de bones
practiques o qualsevol altra activitat que estigui destinada al millor coneixement de U'abast i
finalitat d’aquest Codi, aixi com del paper de la integritat en la millora i la qualitat de les
institucions.

Lafinalitat principal d’aquest Codi és la de preveniriimpedir 'aparicié o reproduccié de conductes
no ajustades als valors &tics i normes de conducta, a Uefecte de millorar la infraestructura etica
de les institucions locals i aconseguir aixi un reforcament de la confianga ciutadana en aquests
nivells de govern, en els seus representants i en el personal directiu.

Accessoriament, en cas de detectar incompliments o actuacions divergents de la finalitat i
objectius del Codi de Conducta i Bon Govern, els drgans de garantia establerts en el present
document podran fer Us de les atribucions que es recullen en aquest Codi, amb la pretensié de
restaurar la dignitat i prestigi de la institucié local.

12.2. Determinacio de canals i procediment

L’Ajuntament de Matard establira una bustia electronica, mitjangant un formulari, en el qual es
poden tramitar les consultes, problemes i dilemes o gliestions etiques en relacio amb Uaplicacio
dels valors, principis, normes de conducta i d’actuacio, establerts pel present Codi.

En tot cas, quan aixi se sotlliciti, es garantira la confidencialitat de la persona o entitat que
promogui la consulta, dilema, problema, queixa o denuncia.
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Les propostes, recomanacions i informes que dicti U'organ de garantia competent no recolliran
dades personals de les persones que formulin aquestes sollicituds, amb ple respecte a la
normativa establerta sobre la proteccié de dades.

Les propostes, recomanacions i informes dels organs de garantia s’han de dictar en un termini
maxim d’un mes. Excepcionalment, es podra escurcar aquest termini per raons d’urgencia o quan
la decisid sigui inajornable com a consequencia d’una actuacié administrativa, deliberacié
oportuna o de la necessitat de compondre un organ collegiat.

13. Organ de garantia del Codi de Conducta

13.1. Comissié d’Etica

L’Ajuntament de Mataré disposard d’una Comissié d’Etica (en endavant, la Comissié) que
constituira 'organ de garantia que rebra les consultes, problemes, dilemes i gliestions etiques
sobre el Codii procedira a donar resposta a les mateixes a través de propostes, recomanacions o
informes, segons els casos.

Si la complexitat del cas o la conveniéncia perqué hi hagi una doctrina o opinié general ho
aconsellen, la Comissié podra elevar aquestes consultes o questions etiques a institucions
publiques especialitzades en aquesta matéria o experts i professionals, a 'efecte de disposar d’un
criteri especialitzat i imparcial.

La Comissio estara integrada per 3 persones externes a UAjuntament de Mataré i els seus ens
dependents. El seu nomenament es fara a proposta de UAlcalde/essa o Regidor/a delegat/da, i
aprovat en el Ple. Aquestes persones han de ser expertes de 'ambit academic, de 'administracio
municipal o supramunicipal, de reconegut prestigi i amb una trajectoria personal d’honestedat i
exemplaritat ciutadana.

Els membres de la Comissio seran escollits per un periode de 5 anys, amb possibilitat de prorroga
per 5 anys més, i acordara el seu funcionament a l'inici del seu mandat. La Comissié té caracter
collegiat i prendra les seves decisions per majoria simple.

Els membres de la Comissié poden ser cessat pels segients motius:

a) Perfinalitzacio del termini pel qual es va realitzar el nomenament.
b) Perrenlncia expressa, amb un avis de dos mesos d'antelacid.

c) Permorto perincapacitat sobrevinguda.

d) Perqualsevol altra circumstancia que el Ple consideri oportuna.

El/La responsable tecnic/a de la unitat responsable del Sistema d’Integritat Institucional exercira
les funcions de secretaria de la Comissid, amb veu pero sense vot.

21



13.2.

Funcions de la Comissi6 d’Etica

Les funcions de la Comissid seran les seglients:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

Promoure la difusio, interioritzacié i el correcte compliment dels valors, principis i normes
de conducta que contingui el present Codi, mitjancant U'emissié d’informes,
recomanacions u orientacions a 'ambit que correspongui.

Prevenir davant la hipotética aparicié de conductes no adequades en U'exercici de les
funcions dels alts carrecs, aixi com preservar i salvaguardar, d’aquesta manera, la imatge
i el clima etic de UAjuntament.

Resoldre els dubtes i dilemes etics que es puguin plantejar per part dels alts carrecs,
mitjancant U'emissioé d’informes, propostes o recomanacions.

Rebre gliestions etiques sobre 'incompliment dels valors, principis i normes de conducta
recollits en el present Codi|i, si escau, traslladar-les a persones o institucions externes,
quan a la complexitat de lassumpte o la necessitat d’establir criteris comuns per a tots
els ens locals de Catalunya si aixi ho requeris. EL canal per fer arribar aquestes questions
es desenvolupara d’acord amb Uestablert a Uarticle 12.2 d’aquest Codi i sera gestionat per
la unitat responsable del Sistema d’Integritat Institucional.

Tramitar les quiestions etiques, aixi com fer informes i recomanacions que podran tenir la
consideracio de propostes als organs de govern de 'Ajuntament o dels seus ens
dependents per tal que adoptin les pertinents propostes o recomanacions, aixi com
recomanacions dirigides a les persones afectades, perqué prenguin les decisions
pertinents.

Elaborar un informe anual sobre Uactivitat de '0rgan i proposar, si escau, la modificacio
dels continguts que estableix aquest Codi o les mesures que s’estimin oportunes.

Confeccionar i proposar 'aprovacié d’un document informatiu del present Codi, en el
qual, amb una periodicitat anual o bianual, es detallaran i ordenaran des del punt de vista
temporalitematic els informes que s’hagin anat adoptant durant cada exercici per
'esmentat organ.

La Comissié tindra coneixement exclusiu sobre aquells assumptes o questions en relacié amb el

contingut del present Codi de Conducta i de Bon Govern.

La Comissio disposara d’un espai web per difondre tota la seva activitat i la mateixa s’incorporara

al portal de transparencia propi.

Els alts carrecs cotllaboraran amb la Comissié , tant en la identificacié i difusié de les bones

practiques com en la deteccié d’aquelles actituds i comportaments que puguin ser objecte de

millora o a esclarir les conductes que puguin haver dut a terme i siguin objecte d’analisi.
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13.3. Mesures que poden adoptar els organs de garantia

La Comissio podra actuar d’ofici o mitjangant sotlicitud de queixa o denuncia cursada a Uefecte
per partd’una personafisica o persona juridica enrelacié amb conductes propies dels alts carrecs
de UAjuntament o dels ens del seu sector public. Aixi mateix, donara resposta les consultes,
dilemes o problemes interpretatius en relacié amb el Codi aprovat per Uentitat corresponent, que
siguin plantejades per part de qualsevol persona subjecte al codi.

La Comissié procedira de la seglient manera:

a) Side lesactuacions desenvolupades no s’observés cap tipus d’incompliment d’allo que
preveu aquest Codi, ha d’elaborar un informe que reconegui que no hi ha incompliment,
gue en tot cas ha de ser motivat.

b) Siobservés Uexistencia d’alguna conducta que comportés Uincompliment per part de Ualt
carrec dels valors, principis i normes de conducta o d’actuacio recollits en el present
Codi, ha d’elaborar, previa audieéncia de la persona afectada, una proposta o recomanacio
que s’ha de dictar en els termes seglents:

a. Silincompliment fos qualificat per les seves consequencies com de rellevancia
menor, dictara, previ informe, una recomanacié de reprovacid, la qual sera
comunicada a la persona.

b. Silincompliment fos qualificat per les seves conseqliencies com a rellevant,
dictara, previ informe, una proposta d’advertiment i reprovacié sobre la
responsabilitat en que s’incorre. Aquesta proposta es comunicara a la persona
afectadaia l'organ plenari (en cas d’un alt carrec dels previstos en Uarticle 3.a, 3.b i
3.e) o a l’0organ competent en matéria de nomenamenti cessament (en cas d’un alt
carrec dels previstos en article 3.c, 3.d i 3.f).

c. Silincompliment fos qualificat per les seves consequliencies com a molt rellevant i
amb impactes institucionals d’especial gravetat, dictara, previ informe, una
recomanacio o proposta que sera comunicada a la persona afectada i pot
emplacar-la a dimitir (en cas d’un alt carrec dels previstos en Uarticle 3.a, 3.b 0 3.e)
o elevara a '0rgan competent en materia de nomenament, la proposta de
cessament de 'esmentat alt carrec (en cas de ser un dels previstos en l'article 3.c,
3.d 0 3.f).

En la qualificacié d’un incompliment per les seves conseqiiencies com escassament rellevant,
rellevant o molt rellevant amb impactes institucionals d’especial gravetat, s’haura de tenir en
compte a més de la conducta o comportament personal, en particular el dany objectiu a laimatge
institucional que la conducta hagi suposat, aixi com s’aplicara aquesta graduacié seguint en tot
cas el principi de proporcionalitat.

En tot cas, és a la persona afectada o 'd0rgan de govern competent per al nomenament a qui,
segons els casos, licorrespon exercir la dimissio o, si escau, adoptar mitjancant el pertinent acord
la facultat discrecional del cessament.
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En cas que la conducta observada pogués ser mereixedora d’un altre tipus de sancid
administrativa o penal, la Comissié ho ha de traslladar immediatament a l'0organ administratiu
competent o al Ministeri Fiscal.

Les propostes de la Comissié no tenen caracter vinculant. Les decisions o propostes i els
informes de la comissid seran publicats al portal de transparencia i al web institucional, sense
perjudici de donar-los tota la difusié6 complementaria que sigui precisa.

13.4. Avaluacioirendicio de comptes

L’Ajuntament de Mataré establira un sistema d’avaluacio de les mesures recollides en el present
Codi.

Aquest procés d’avaluacié es realitzara cada quatre anys amb recursos propis o per entitats
externes al mateix Ajuntament, degudament homologades, que acreditin solvencia professional,
imparcialitat i experiencia en aquest tipus de processos d’avaluacio.

L’Ajuntament de Matard haura de portar a terme processos periodics de retiment de comptes
davant la ciutadania en materia de U'aplicacio del Codi i procedir a publicar llurs resultats al portal
de transparencia.

Disposicié addicional

El que estableix aquest Codi s’entén sense perjudici de Uaplicabilitat directa i preferent dels
principis etics i regles de conducte recollits en Uarticle 55.3 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre,
de transparencia, accés a la informacio publica i bon govern.

En tot cas, aquests principis d’actuacié es troben expressament o implicitament recollits pels
valors, principis i normes de conducta establerts en aquest text.

Disposicio derogatoria

Lentrada en vigor d’aquest Codi deixa sense efecte, de forma automatica, el Decret d’Alcaldia
3728/2018, de 25 d’abril, perimplementar el Codi de Conducta i Bon Govern de UAjuntament de
Mataré.
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