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EXX3

MATARO - AGENDA URBANA 2030

| FORUM CIUTAT INTEL-LIGENT | CONNECTADA

Dimarts 17 de maig de 2022 (18:00 — 20:00) - Espai Mataré Connecta (Plaga de la Muralla, 21, Matard)

1. Presentacio

En el marc de I'elaboracid de 'Agenda
= a= Mataré 2030, que consta d’un procés
participatiu amb forums, debats i
jornades de formacié i difusié per fer
particips a tots els ciutadans, el 17 de
maig es va organitzar el | Forum Ciutat
Intel:ligent i Connectada, que va tenir
com a objectiu la identificacid i

prioritzacid dels principals reptes

estrategics que afronta la ciutat de

Matard en materia del model economic de la ciutat.

2. Estructura de la Jornada

La jornada va comptar amb la participacié de ciutadans i ciutadanes provinents de
diferents ambits d’expertesa que van debatre de forma oberta sobre la revolucid

tecnologica com una eina de progrés social per crear una societat més justa i inclusiva.
Els objectius de la jornada van ser:

> ldentificar, debatre i prioritzar els reptes estratégics de les diferents dimensions
de “Ciutat Intel-ligent i Connectada”.

> Recollir propostes d’actuacio per abordar els reptes estrategics.

Daniel Hurtado, regidor de I’Ajuntament de Mataré pel PSC va obrir I'acte acompanyat
d’en Jordi Marin, exdirector general de Microsoft a Catalunya i una de les figures més
rellevants en transformacio digital del nostre pais i comissionat de “Ciutat Intel-ligent i

Connectada”.
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3. Introduccio

Hi ha poc debat entre els experts de la comunitat tecnologica i cientifica entorn a
I'impacte que les tecnologies disruptives tindran a les nostres vides. Com sera el treball
del futur en ambits com la robotitzacié o la industria 4.0? | I'educacié del futur? Serem
capacos d’incorporar tecnologies com la realitat virtual a les nostres escoles? En I'ambit

personal, quins canvis afrontarem en el nostre estil de vida? Que podrem fer i qué no?

Sén moltes les preguntes i poques les respostes d’un futur que es planteja tant incert com
ple de reptes que, estiguem més o menys preparats, haurem d’afrontar. Una qliestié que
esdevé clau en la definicid de qualsevol projecte de futur és el de quin model de ciutat
volem en relacié a les noves tecnologies. Fins ara hem viscut el valor dels imperis, dels
paisos i ara vivim la gran revolucié de les ciutats. Les TIC oferiran un canvi de vida radical
i un gruix de noves oportunitats que implicaran nous serveis en qliestions com la
mobilitat, la connectivitat, I’educacio o la salut que han de servir com a catalitzadors per

donar resposta als reptes de la ciutat.

Tot plegat, cal preguntar-se si la revolucié tecnologica pot ser una eina de progrés social
qgue serveixi per reduir el grau de desigualtat i fer de la ciutat un espai més inclusiu i
cohesionat. Com podem posar a les persones al centre perque tota la ciutadania formi
part i s'impliqui en els projectes de futur? Es possible posar la tecnologia al servei de les
persones? Aquestes preguntes sén I'antesala per decidir avui la ciutat que volem per

dema.
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4. Temes de debat i ingredients clau que necessita Mataré

Aquests son els temes de debat seleccionats que va explorar la jornada, en relacié amb la

consolidacié de Mataré com una “Ciutat Intel-ligent i Connectada”:

Alfabetitzacio Infraestructures digitals

digital Ciutadania digital Comunitat
, cohesionada
Talent Capacitat
d anticipacio Treball en
Impacte
Xarxa

de la tecnologia Governanca digital

en la ciutat . ‘
Coneixement Emprenedoria

‘Matarovers' Innovacio en
sostenibilitat

5. Elements clau del Forum de Ciutat Intel-ligent i Connectada

A continuaciod se sintetitzen les principals aportacions i reptes estrategics del forum.

Aguestes s’estructuren a I'entorn de tres idees forca:

> La importancia de que el progrés tecnologic sigui una eina de progrés social per

aconseguir societats més cohesionades i inclusives.

> Definir un nou model d’estratégia de la ciutat per generar talent que sigui capacg

de donar resposta als reptes.

> Connectar tots els espais, projectes i persones per compartir el coneixement.
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El progrés tecnologic ha de ser una eina de progrés social per reduir el grau de desigualtat,

minimitzar les bretxes de coneixement i fomentar politiques de cohesid inclusid.

Principals aportacions dels participants

>

La connectivitat significa connectar persones i entitats per fer dels avengos
tecnologics una eina de progrés social. No serveix de res estar en una societat molt
avancada tecnologicament si les persones no estan al centre o no formen part
d’aquests avencos.

La tecnologia ha de servir per connectar persones i fomentar la cohesid social. La
tecnologia digital no té utilitat si cadascu actua individualment.

En la mateixa linia, hem de pensar; quines necessitats podem cobrir amb la
tecnologia?

Una ciutat intel-ligent i connectada ho sera de forma efectiva quan les persones
estiguin implicades i puguin utilitzar la tecnologia per millorar el seu benestar.

Cal emprar les noves tecnologies per reduir les bretxes generacionals de
coneixement mitjancant projectes de capacitacid perqué tots els estaments
socials hi puguin interactuar.

La democratitzacié de les eines digitals i la reduccid de la bretxa digital no ha de
suposar una digitalitzacid de tots els ambits. Cal treballar des d’una mirada global
i promoure la omnicanalitat a la societat per tal de poder realitzar les tasques i
cobrir les diferents necessitats tant des del mén fisic com del digital.

Hem de posar el focus en el grau de desigualtat -en clau d’accés a la tecnologia-
entre els barris de Matard. La gent més desfavorida no pot permetre’s el mateix
grau d’aprenentatge que la resta de la poblacid.

Connectar la ciutat implica connectar tots els barris que la formen. Que el progrés
tecnologic també sigui progrés social i serveixi per fomentar politiques d’inclusié i
cohesio.

Hem de pensar en la ciutat com un ‘tot’, no dividir-la en col-lectius determinats
(tant vulnerables com pudents).

Les ciutats intel-ligents exitoses ho sén perqué han posat la tecnologia al servei de
les persones. En aquesta linia, cal preguntar-se si I’Administracié Publica té els
recursos i coneixement suficient per administrar-la i fer-la arribar a tota la
ciutadania.
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No esta en les nostres mans decidir si Matard sera una ciutat intel-ligent i
connectada. Ho sera igualment. La pregunta és:

o Quin és el paper que han de tenir les ciutats en el control i lideratge de quée
Matard sigui una ciutat intel-ligent i connectada? Quin és I'aspecte local
gue ha de controlar el que és una tendéncia global?

No es tracta de fer de Matard un espai intel-ligent i connectat, siné de com dur a
terme el que nosaltres, com a societat, creiem que s’ha de fer. Aqui lI’administracié
publica té un rol fonamental en la regulacié i gestié de la informacid.

Un dels partits que se li pot treure és Matard com a laboratori. Tot i ser una antiga
idea (LivinglLab), Mataré és una ciutat amb suficients elements i massa critica per
a ser una laboratori excel-lent per a la experimentacié.

La idea de connexio també se ha d’estendre a la resta del territori. Amb Barcelona
no hem de competir, hem de col-laborar.
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Reptes estrategics de I’Agenda Urbana Espanyola vinculats a les propostes

RE1. Fomentar la cohesié social i disminuir les desigualtats mitjangant I'aplicacié de les

noves tecnologies

% 10.2 Assegurar la participacié ciutadana, la transparéncia i afavorir la
governanc¢a multinivell

9.1 Afavorir la societat del coneixement i avancar cap el desenvolupament

de les ciutats intel-ligents

RE2. Potenciar la connectivitat entre els centres i entitats d’alt rendiment per crear

xarxes de coneixement compartides per tota la ciutadania

9.1 Afavorir la societat del coneixement i avancar cap el desenvolupament

de les ciutats intel-ligents

HE 9.2 Fomentar I'administracié electronica i reduir la bretxa digital

10.4 Dissenyar i posar en marxa campanyes de formacié i sensibilitzacié en
materia urbana aixi com d’intercanvi i difusié de la informacid

RE3. Reduir la bretxa digital

9.2 Fomentar I'administracié electronica i reduir la bretxa digital

10.2 Assegurar la participacié ciutadana, la transparencia i afavorir la

governanca multinivell
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ATRACCIO | GENERACIO DE TALENT

El talent s’"ha de generar mitjancant la formacié des de I'ambit educatiu en les primeres

instancies de I'aprenentatge.

Principals aportacions dels participants

>

Matard és una ciutat amb molt potencial que atrau talent d’arreu del territori. Té
centres de formacid pioners i projectes innovadors aixi com un entorn amb
condicions culturals, empresarials, historiques i de localitzacié que poden fer-ne
de la ciutat un laboratori per atraure talent.

Projectes com el Tecnocampus o |'escola (...) tenen les eines per liderar la formacié
del futur.

Com podem ajudar a les nostres empreses a fomentar el talent digital? Necessitem
una educacid i un teixit empresarial i comunitari que crei i fomenti I'atraccié de
talent.

Tanmateix, el talent és el que fara que la ciutat tingui projeccié de futur. En un
mon globalitzat, el talent és I'eina de les ciutats i les seves empreses per
diferenciar-se.

El talent ha d’estar al servei de la comunitat. No serveix de res que hi hagi un petit
grup molt talentds si el seu coneixement no es comparteix amb tota la ciutadania.

Avui en dia la joventut és el col-lectiu més talentds i valuds que tenen les ciutats.
Tenen uns coneixements i una capacitat d’aprenentatge de les noves tecnologies
molt superior a la resta de grups.

El problema és que des de I'educacié no es genera -en termes de formacio- el
talent de les generacions del futur. Cal canviar el model educatiu i adaptar-lo als
nous temps.

Per aixo és molt important que tinguem una educacié que doni resposta als reptes
de futur i sigui capac d’oferir als joves les eines per desenvolupar-se en I'endema.

Més enlla de generar individus amb capacitats digitals, cal disposar d’espais de
trobada i de cocreacién que permetin que el talent estigui alineat amb les
necessitats de la ciutat. Només aixi es podra fer front a les necessitats de manera
intel-ligent.
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Reptes estratégics de I’Agenda Urbana Espanyola vinculats a les propostes

RE4. Adaptar i enfortir el sistema educatiu i I'oferta formativa per adaptar-la a les

necessitats de les noves tecnologies

MATARO

Agenda Urbana 2030

9.1 Afavorir la societat del coneixement i avancar cap el desenvolupament

de les ciutats intel-ligents

10.3 Impulsar la capacitacié local i millorar el finangament

10.1 Aconseguir un marc normatiu i de plantejament actualitzat, flexible i

simplificat que millori, també, la gestio

RE5. Generar mecanismes de retencid del talent creat a la ciutat

9.1 Afavorir la societat del coneixement i avancar cap el desenvolupament

de les ciutats intel-ligents

10.3 Impulsar la capacitacié local i millorar el financament

RE5. Consolidar i potenciar el teixit empresarial per atraure talent

9.1 Afavorir la societat del coneixement i avancar cap el desenvolupament

de les ciutats intel-ligents

10.3 Impulsar la capacitacié local i millorar el finangcament

10.1 Aconseguir un marc normatiu i de plantejament actualitzat, flexible i

simplificat que millori, també, la gestid
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La seguretat dels projectes que incorporin les noves tecnologies ha de ser un element

molt important per garantir la sobirania sobre les nostres dades.

Principals aportacions dels participants

>

En clau de seguretat i privacitat, cal una regularitzacié de les noves tecnologies
perque els usuaris i les empreses siguin conscients de les dades que aporten. En
aquest sentit, hi ha una diferencia molt gran entre el grau de seguretat de les grans
empreses en comparacié amb el de les Pimes i ciutadans.

(...) hem creat un projecte perqué les petites i mitjanes empreses tinguin
I’oportunitat d’adquirir una seguretat de base que els permeti operar amb llibertat
i seguretat.

En la mateixa linia, la democratitzacié de la ciberseguretat és un element molt
rellevant, especialment per les petites i mitjanes empreses, perqué els reptes de
la ciutat tinguin el suport alie.

La ciutat ha de ser copropietaria de les dades. Ens pot ajudar a millorar el
coneixement i a actuar millor. No obstant aixo, implica que haurem de demanar
als operadors globals les dades de la ciutat per utilitzar-les en benefici de la
societat.

Quin control fem de les tecnologies per posar-les al servei de les persones? Com
cal actuar perque la ciutadania estigui al centre? La perspectiva local dels
ajuntaments ha de ser la de controlar les noves tecnologies perqué siguin eines de
cohesio.
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Reptes estrategics de I’Agenda Urbana Espanyola vinculats a les propostes

REG6. Crear un marc regulatori que garanteixi la proteccid i sobirania de les dades en I'is

de les noves tecnologies

MATARO

Agenda Urbana 2030

9.2 Fomentar I'administracio electronica i reduir la bretxa digital

i

10.1 Aconseguir un marc normatiu i de plantejament actualitzat, flexible i

simplificat que millori, també, la gestio

i

10.2 Assegurar la participacio ciutadana, la transparéncia i afavorir la

governang¢a multinivell

RES5. Incentivar mecanismes de control per posar les tecnologies al servei de les

persones

9.2 Fomentar I'administracié electronica i reduir la bretxa digital

9.1 Afavorir la societat del coneixement i avancar cap el desenvolupament

de les ciutats intel-ligents

10.1 Aconseguir un marc normatiu i de plantejament actualitzat, flexible i

simplificat que millori, també, la gestid

10.2 Assegurar la participacio ciutadana, la transparéncia i afavorir la

governang¢a multinivell




