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> Els serveis i equipaments de les platges més ben valorats per les persones enquestades sén els serveis d’auxili,
informacio i neteja aigua.

> El servei menys valorat és I'aparcament. Nombre d'enquestes realitzades: 55
Periode: 19/6 — 11/09 de 2012
Nota: La valoracié s’ha realitzat sobre una puntuacié maxima de 5 Lloc: Oficina de Turisme i Punts de Creu Roja del

front maritim



Resultats dels objectius fixats al 2012

Ajuntament de Mataré
Institut Municipal
de Promocié Economica

Mataré, ciutat
mediterrania

Procés | Indicador Valor | Responsable | Periodicitat | Resultat 2012
de seguiment
refere
ncia
Maig Juny Juliol Agost setembre
Informacié Nombre de suggeriments de >5 Responsable Anual
millora rebuts seccib de 0 0 0 0 0
promocié de
ciutat
Informacié Nota mitjana de valoracié > 3,95 Responsable Anual
global dels serveis de les seccié de
platges a les enquestes de promocié de
satisfaccio ciutat 3,95 sobre 5
Informacié Nombre de fulletons turistics 4200 Responsable Anual
dels serveis i equipament de seccié de
platges repartits promocié de
ciutat 12 90 3700 550 120

4472



